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MEMORIA ASOLAN

01.
Introduccion

El 2021 estuvo marcado una vez mas por la incertidumbre generada
por la Covid-19 y las nuevas variantes como la Delta y la Omicron, que
obligaron a implementar nuevas medidas y restricciones que
afectaron considerablemente en la llegada de turistas de nuestros
principales mercados emisores, especialmente del mercado Britanico,
con una caida del 77% con respecto a los afios pre pandémicos.

Desde la Federacion Turistica de Lanzarote y ASOLAN trabajamos para
defender y atender al sector empresarial en todas aquellas aspectos
que incidieron directamente en su operativa turistica, a través del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia del Turismo en
Lanzarote (Plan de actuacion inmediato, Plan de preparacion y Plan de
Mejora de la Competitividad y Resiliencia).




02.
Agenda ASOLAN - FTL

11/01/2021 18/01/2021

10:00h. Reunidn presentacion del proyecto 17:00h. Reunién Patronales con Parlamentarios del

"Lanzarote Covid-Safe", PSOE Congreso y Senado.

14/01/2021 19/01/2021

09:30h. Comité Ejecutivo SPEL. 08:30h. Charla Fermin Adria "La importancia de la
gestion eficaz y el liderazgo".

18/01/2021 09:30h. Reunion Asociados "Tasa Municipal

18:00h. Comité Ejecutivo CEHAT. Recogida de Residuos y Plantas desaladoras”.
12:00h. Pleno Camara de Comercio.

19/01/2021

/01/ 23/02/2021

10:00h. Reunién Ayuntamiento Yaiza y Junta . ) .

Directiva Zona Sur. 09:00h. Ta.l%er ITH LAB: Tecnologia para afianzar la
recuperacion.

20/01/2021 10:00h. Reunién Jet2, TurismoLanzarote y ASOLAN.

09:00h. Jornada Red Cide "Uso eficiente de energia 24/02/2021

en el sector alojativo en tiempos de Covid.
12:00h. Reunidn Consejera Turismo Gobierno de
Canarias y Presidentes Patronales.

22/01/2021 02/03/2021

10:00h. Comité Ejecutivo CEHAT.
10:00h. Jornada online Garrigues "Planes de la
inspeccion de trabajo 2021"

03/03/2021

10:00h. Webinar "Plataforma Biosphere y los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible".

09:30h. Reunion TurismolLanzarote - SPELy ASOLAN
- FTL.

27/01/2021 AL 29/01/2021

Jornadas Profesionales Turespafia 2021 10:00h. Presentacion de la Nueva Estrategia de

29/01/2021 Turismo de Canarias.

12:00h. Reunion Volotea, TurismoLanzarote, FTL.
09:30h. Reunion Junta Directiva

04/03/2021
01/02/2021 10:00h. Reunidén Mabrian, TurismoLanzarote y
12:00h. Reunién Presidenta Cabildo de Lanzarote y ASOLAN.
Presidenta FTL - ASOLAN. 11:00h Reunidn Easyjet, TurismoLanzarote y FTL.
03/02/2021 05/03/2021
09:30h. Comité Ejecutivo SPEL. 12:00h. Reunidén Iberia Express, TurismoLanzarote y
11:30h. Reunién técnico: Propuestas proyectos FTL.
Fondos UE Next Generation.
05/02/2021

10:00h. Webinar Promotur/FTL "Presentacion
estrategia Remote Workers"

08/02/2021

09:00h. I Seminario "Destino y Empresas
Inteligentes" WELCOME2.

11/02/2021

08:30h. Comité CEHAT.
10:00h. Pleno Ejecutivo CEHAT.
12:00h. Reunién FTLy Ayuntamiento de Arrecife.

MEMORIA ASOLAN



09/03/2021 AL 12/03/2021
Reuniones TurismoLanzarote - ITB 2021.
09/03/2021

11:00h. Rueda de Prensa presentacion patronales de
la campana "#salvemoselturismocanario”.

10/03/2021

09:30h. Reunién Antea Prevencion.

12/03/2021

12:00h. Reunidén Patronales Hoteleras - Sodecan.
Instrumento financiero para energias renovables
EE.RR.

15/03/2021

08:30h. Consejo Insular de Formacion y Empleo de
Lanzarote.

16/03/2021

11:30h. Reunién con D. Roman Rodriguez, en
Presidencia del Gobierno de Canarias. Decreto
Ayudas IBI.

17/03/2021

09:00h. Webinar "Movilidad sostenible en el sector
turistico, CIDE y FTL.
09:30h. Reunidn OET Londres y TurismoLanzarote.

22/03/2021

11:00h. Recorrido Lanzarote International Regatta.
12:00h. Jurda V Edicion Premio Caixabank Turismo
Canarias.

23/03/2021

12:00h. Reunion OET Londres y TurismolLanzarote.

24/03/2021

09:00h. Webinar "Planes de igualdad para empresas

del sector turistico".
10:00h. Jornada de sensibilizacion del programa
"Compromiso de Calidad Turistica" SICTED.

25/03/2021

11:00h. Asamblea General Ordinaria/Asamblea
Electoral ASOLAN.

26/03/2021

08:30h. Consejo de Administracion SPEL.

09:00h. Consejo de Administraciéon de Promotur
Turismo de Canarias.

09:45h. Webinar "La Agenda Canaria de Desarrollo
Sostenible".

12:00h. Jurado V Edicidon Premio Caixabank Turismo

Canarias.

29/01/2021

12:00h. Reunion Patronales y Coalicion Canaria:
Actualidad ayudas estatales, situacion Costas,
situacion crisis sector turistico, tributos
ayuntamientos, migracion.

31/03/2021

11:30h. Presentacion plan de dinamizacion
Ayuntamiento de Tias.

06/04/2021

10:00h. Comité Ejecutivo CEHAT.

12/04/2021

09/:00h. Comité CEHAT.
17:00h. Reunién Patronales Turisticas y AdQuiver:
Proyecto PERTE-Fondos Europeos.

13/04/2021

11:00h. Reunidén Seguimiento Mabrian. Presentacion
de la informacién de gasto e informe mensual.

15/04/2021

11:00h. Webinar sobre UE e insularidad, Parlamento
Europeo.

TurismolLanz.
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12/05/2021

TOP10 MEJORES PROYECTOS DE

SOSTENIBILIDAD Y 09:30h. Reunion Asociados y Servicios Juridicos.

REHAF #. 10N HO™

Seguimiento tasas servicio recogida de basura
Ayuntamientos.

13/05/2021
12:00h. Pleno Electoral CEHAT.

14/05/2021

10:00h. Consejo Canario de Turismo.

16/04/2021 14/05/2021 AL 17/05/2021

Experiencia piloto COVID SAFE | Plan de viaje |
Prueba de Concepto Lanzarote

09:00h. Reunidén Junta Directiva.
12:00h. Reunion Mesa de trabajo movilidad
sostenible, Cabildo, FTL, Cide ASOLAN. 15/05/2021

19/04/2021 10:00h. Presentacidn "Experiencias Turistica

10:00h. Presentacion de la estrategia de Segura: Covid Safe Island Lanzarote”.

Sostenibilidad Turistica en Destino. 18/05/2021
12:00h. Presentacion Plan de Recuperacién y las

ayudas de proteccion social desplegadas en el 18:00h. Entrega Premios Re Think Hoteles.

dmbito turistico. 19/05/2021 AL 21/05/2021
20/04/2021 FITUR 2021
09:30h. Reunion mesa Turismo Lujo, ASOLAN, FTLy 26/05/2021

TurismoLanzarote. Presentacion trabajos del Plan
estratégico Lanzarote-Premium.

26/04/2021

10:30h. Presentacion de la nueva estrategia
promocional de la marca Islas Canarias.
11:00h. Reunién Patronales y la Presidencia del
Gobierno de Canarias. PERTE.

10:30h. Entrega de premios de Trusimo H&T
Caixabank.

02/06/2021

09:30h. Reunion ACIISI y Patronales Turisticas para
los proyectos Fondos UE Next Generation.

10:30h. Reunidn vicepresidente y consejero de
Hacienda, Presupuestos y Asuntos Europeos, con

29/04/2021 las Partonales Turisticas.

10:00h. Comité Ejecutivo CEHAT. 03/06/2021

12:30h. Mesa de trabajo plan de dinamizacion de

Puerto del Carmen. 10:00h. Reunién TurismoLanzarote, FTL, ASOLAN y
04/05/2021 MABRIAN. Plataforma Inteligente Datos Turisticos.

09:00h. Webinar "Fondos Europeos recuperacion 07/06/2021
economica Canarias Next Generation.

13:00h. Seguimiento test innovador Covid. Prueba
concepto. (Alatria-Kings college).

06/05/2021

11:00h. Reunién Ryanair y TurismoLanzarote.
12:00h. Reunién SPEL y MABRIAN. Plataforma
inteligente destino turistico.

10/05/2021

10:30h. Reunion Cabildo de Lanzarote. Alojamiento
Covid.

09:00h. Taller de trabajo Next Generation.

11/05/2021

09:00h. Reunion Comité Ejecutivo SPEL.
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08/06/2021

09:00h. Comité Ejecutivo CEHAT.
10/06/2021

12:30h. Asamblea General de ADERLAN.
11/06/2021

09:15h. Asamblea General Ordinaria ASOLAN.
15/06/2021

12:45h. Junta General y Asamblea CEL.
16/06/2021

10:00h. Junta General SPEL.

10:00h. Webinar "Decreto Ley 6/2021 - Linea Covid
de ayudas directas a personas autéonomas y
empresas”.

13:00h. Reunién Remote Workers
TurismoLanzarote.

17/06/2021

11:00h. Reunion MABRIAN, TurismoLanzarote,
ASOLANy FTL.

18/06/2021

13:00h. Inauguracion Habitat Avenida Plus Fariones
Hoteles & Apartments.

21/06/2021

11:00h. Reunién Jurado Premios de Turismo.

11:00h. Seminario Web Formativo sobre
autoevaluacion y declaracion de transparencia para
entidades subvencionadas con fondos publicos.

22/06/2021

09:30h. Reunion FTL, ASOLAN, Cicar y Suntelco.
Proyecto movilidad eléctrica sostenible.

11:00h. On-line TUI Musement Canarias - Aliados por
la sostenibilidad.

25/06/2021

09:30h. Consejo de Administraciéon EPEL.
30/06/2021

10:30h. Reunién C's.

02/07/2021

09:00h. Asamblea General Ordinaria Federacion
Turistica de Lanzarote.

06/07/2021

09:30h. Comité Ejecutivo CEHAT.
11:00h. Pleno CEHAT.

14/07/2021
11:00h. Junta Directiva de ITH.

15/07/2021

09:00h. Reunion Vueling, TurismoLanzarote,
ASOLAN.

11:30h. Webinar "#LanzaroteSeguro y acciones
turisticas verano 2021 - Invierno 21/22".

20/07/2021

10:00h. Webinar ITH para Asociaciones
Empresariales "Qué puedes hacer tu asociaciéon
para aprovechar los Fondos Europeos en
Transformacion Digital".

12:00h. Mesa técnica de Sanidad y Hosteleria.
16:30h. Reunién Urgente Concurso Programa
Sociales Viajes IMSERSO. Andlisis.

21/07/2021

11:00h. Webinar C.Sedano & Asociados - CEHAT
"Situacion y propuesta de novedades en el ALEH".
13:00h. Reunion Jet2, TurismoLanzarote y ASOLAN.

29/07/2021

08:30h. Junta General y Junta de Gobierno Consejo
Insular de Aguas de Lanzarote.
10:30h. Consejo de Administracidon SPEL.

05/08/2021
09:00h. Reunion Comité Ejecutivo SPEL.
10/08/2021

Reunion Consejera de Transporte del Cabildo de
Lanzarote. Taxi y servicio regular de transporte.

18/08/2021

10:00h. Reunion Biosphere Smart Hotel ITR.
17:00h. Hostélsity Canary Islands Special Edition II.

07/09/2021
11:30h. Comité Ejecutivo CEHAT.
08/09/2021

09:00h. Webinar Suntelco, organizado por el Cide
ASOLAN.

12:00h. Reunion TurismoLanzarote, Wizz Air, FTL y
ASOLAN.
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09/09/2021

11:00h. Constitucion nueva Junta Directiva Consejo
Reserva de la Biosfera.

10/09/2021

11:30h. Reunidn técnica reinicio Convenio de
Hosteleria.

14/09/2021
09:00h. Reunién Junta Directiva FTL.
16/09/2021

09:00h. Reunion Junta Directiva ASOLAN.
12:30h. Reunién TurismoLanzarote. Plan de
sostenibilidad Lanzarote.

21/09/2021
09:00h. Reunidn Junta.
22/09/2021

10:00h. Webinar Lanzarote Biosphere Empresas
alineadas con los 17 ODS.

24/09/2021

Acto graduacion ICT.
27/09/2021

10:00h. Reunion Alcalde del Ayuntamiento de
Teguise y Directiva FTL y ASOLAN.

28/09/2021

10:00h. Reunidn Jet2, TurismoLanzarote y ASOLAN.

29/09/2021

10:00h. Mesa de negociacién del convenio colectivo
provincial de Hosteleria de Las Palmas.

30/09/2021

09:00h. Mesa tejido empresarial, diagnostico y plan
de accidn de la situacion del empleo y problemas
sociales de los municipios de Canarias.

01/10/2021

12:00h. Reunion Aeropuerto César Manrique
Lanzarote con el Director Aeropuertos Canarias,
Directos Aeropuerto Lanzarote y FTL.

05/10/2021

09:00h. Reunion Ayuntamiento Yaiza, ASOLAN y
FTL.

10:00h. Webinar GEHOCAN - Patronales:
Actualizaciéon ERTE Canarias con Alejandro Ramos.

11:00h. Comité Ejecutivo CEHAT, Junta Directiva ITH.

06/10/2021

09:00h. Reunidén Consejera de Turismo por la
valoracidon derogacién Decreto Ley 17/2020.

06/10/2021
11:00h. Consejo Reserva de la Biosfera.

07/10/2021

09:00h. Reunion estudio alegaciones Ley de
Transporte.

11:30h. Consejo Extraordinario Consejo Canario de
Turismo.

08/10/2021

12:00h. Jornada proyecto Wellcome?2.

11:30h. Reunién con World2Meet.

19:00h. Presentacion proyecto Lanzarote
Superyacht Destination - Palma de Mallorca.
Encuentro Avoris, Travelplan, W2M y Soltour.

13/10/2021

11:30h. Reunién Vueling, TurismolLanzarote y
ASOLAN.

14/10/2021

11:30h. Webinar "Canarias Destino - Estrategia
compartida de Transformacién del Modelo Turistico
Canario".

15/10/2021

11:00h. Webinar TUI Care Foundation & Futouris.
12:00h. Reunion Ryanair, ASOLAN y
TurismoLanzarote.

18/10/2021

12:30h. Acto de entrega de los "Premios de Turismo
Islas Canarias 2021".

19/10/2021

Pleno Camara de Comercio Lanzarote.
20/10/2021

09:30h. Reunién PWC y ASOLAN.
21/10/2021 AL 22/10/2021

Formacién ISO 9000 y 14000 departamento
formacién ASOLAN.
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27/10/2021

11:30h. Reunidén visita Aeropuerto de Lanzarote con
el Director de Aeropuertos Canarios.

28/10/2021

09:30h. Webinar Patronales Turisticas y GEHOCAN
con Mapfre "Soluciones en materia de prevision
social y empresarial".

11:30h. Encuentro empresarial "El papel de la
conectividad aérea sostenible en la estrategia
Turistica post pandemia de Lanzarote".

29/10/2021

10:00h. Webinar, presentacion linea sostenibilidad,

Plataforma digital, Canarias destino | PROMOTUR.
10:00h. Webinar, Tui Care.

11:30h. Pangea, agencias de viajes, expertos en
viajes a medida.

09/11/2021

09:00h. Mesa de calidad SICTED.

11/11/2021

09:15h. Reunién Junta Directiva FTL.

12/11/2021

11:00h. Consejo Reserva de la Biosfera.
15/11/2021

12:00h. Consejo de Administracion de PROMOTUR.

16/11/2021

09:30h. II Jornada sobre gestion de residuos
municipales en Canarias.

11:00h. Mesa de negociacidon convenio Hosteleria
Las Palmas.

17/11/2021 AL 19/11/2021

Congreso de Hoteleros Oviedo - CEHAT.
17/11/2021

16:00h. Comité Ejecutivo y Pleno CEHAT.
19/11/2021

11:00h. Red de empleabilidad Canaria 2021,
Lanzarote y Fuerteventura.

20/11/2021

09:30h. Reunion de trabajo con el Presidente del
Gobierno de Espafia.

22/11/2021

11:30h. Acto de Presentacion Worlcanic Lanzarote.
11:30h. Mesa de trabajo sector alojativo Teguise.
13:00h. Inauguracion Club Grand Teguise Playa.

23/11/2021

10:00h. Presentacion Proyecto Premium - Un
camino hacia la excelencia.

24/11/2021

10:00h. Jornada técnica ampliacion del puerto de
Playa Blanca.

09:00h. Talleres experiencia producto proyecto
Premium.

25/11/2021
09:00h. Reunion Junta Directiva de ASOLAN.

26/11/2021

11:00h. Plataformas presentadas por las centrales
sindicales.

30/11/2021

10:00h. Presentacidn del proyecto "Revitalizacion
del patrimonio cultural gastronémico, una mirada
intencionada a las raices de Tias".

01/12/2021 AL 03/12/2021

Congreso Worldcanic Saborea Lanzarote

% OBJ ETIV“.’.’.‘ %%Dﬁ’é?ﬁ‘%t‘é
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01/12/2021

09:30h. Webinar "Actividad formativa la economia
circulary el 0DS 12 en las estrategias
empresariales".

10:00h. Inauguracién Congreso Worldcanic
Lanzarote.

17:30h. Reunidén Organizaciones Empresariales con
el Gobierno de Canarias para los Presupuestos.

02/12/2021

09:00h. Webinar "Nueva edicion Biosphere Smart
Hotel".
14:00h. Road Show Jet2 Holidays.

03/12/2021

11:00h. Reunidén Ayagures medioambiente.
14/12/2'21

16:00h. Comité Ejecutivo de CEHAT.
15/12/2021

09:00h. Rebranding de Puerto del Carmne.

16/12/2021

10:30h. Presentacion del Plan Estratégico de
Lanzarote ESD.

11:00h. Mesa de negociacion del convenio Colectivo
de Hosteler{a.

11:30h. Junta Directiva ITH.

16:00h. GMR Presentacion cooperativismo en el
sector primario Lanzarote.

17/12/2021

09:00h. Acto de entrega de la primera Empresa
certificada con el Sello Biosphere Sustainable de
Lanzarote y primer Centro de Buceo de Canarias.

—
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03.

Actuaciones
TASA RECOGIDA o
RESIDUOS

Ayuntamientos: Solicitud de
informacién informa de
gestion y liquidacion de 2020.
2021: Reuniones Asociados.

UL E
| L A
ANSORT
Octubre 2021: Alegaciones FTL.
Marzo 2022: Consulta pubica

CONS TA L
MOV | D AD
TR SOR

m < <

PLAN E

| N
RESI
(PIR
Enero 2022: Publicacion.
Febrero 2022: Reunion Consejeria

Cabildo.

TEGRA
SIDUO
| R C AN

— 0

HORMIGON
Autoridad Portuaria: Alegaciones.

Reunion Alcaldesa Arrecife..

>0 0
—mQ

N
G
O

Junio 2021: Consideraciones.

)

ORDENANZA
IMPUESTO I1CI1O

Diciembre 2021:Alegaciones
(Ayuntamiento Yaiza)

LAN ,
IDROLOGICO
ICLO

Septiembre 2021: Version Inicial
(BOC). Alegaciones.

Marzo 2022: Sentencia Asolan
(BOC).

PLA
HID
3°C

o

P

mcC o

RIC |O DE
NIDAD DE
XPLOTACION
Marzo 2022: Reunion
Patronales y SSJJ.

1




Comunicacion Generada

COMUNICADOS

171

INTERVENCION
MEDIOS

61
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CIRCULARES

124

NOTAS DE PRENSA

51

JORNADAS

20

12
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04.
Comunicados

ENERO

Actualizacion estadisticas Covidl19 Islas Canarias.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Poliza de asistencia COVID para turistas suscrita con AXA.

BOC | Medidas de contencion COVID19 con restricciones | 11 enero 2021.

Prorroga cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias.
Plan de Recuperacion para el sector Turistico y proximas reuniones.

Licitacion Alojamiento Covid19.

Informe restricciones mercados emisores y Conectividad aérea.

Decreto 3/2021 de Medidas especificas y temporales - Excepcion entrada turistas en
Alojamientos Turisticos Reglados.

Actualizacion de las medidas de prevencion establecidas para hacer frente a la crisis sanitaria
ocasionada por el COVIDI19.

Actualizacion PROMOTUR de las Restricciones Mercados Emisores.

Prorroga de los ERTE hasta el 31 de mayo de 2021.

Fondos Europeos Next Generation.

FEBRERO

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Actualizacion estadisticas Covidl9 Islas Canarias.

Actualizacion estadisticas Covid19 Islas Canarias y Ritrmo de vacunacion Europa.
Seguimiento Plan de Ayudas Gobierno de Canarias.

El Gobierno de Canarias aprueba medidas extraordinarias para contener la pandemia en las
fechas del Carnaval.

Prorroga cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias.
Decreto 8/2021 Actualizacion medidas COVID19.

Lanzarote y La Graciosa siguen en nivel de alerta 4.

MARZO

Prorroga cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias.
Actualizacion PROMOTUR de las Restricciones Mercados Emisores y Estadisticas Covid19.
Lanzarote rebaja el nivel de alerta del 4 al 3 debido a su mejoria en datos pandémicos.
Aprobado el Decreto Ley de ayudas directas para las pymes y autonomos afectados por la
crisis del COVID19.

Actualizacion estadisticas Covid19 Islas Canarias.

Lanzarote y La Graciosa continuan en nivel 3.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Infografia | Actualizacion estadisticas Covid19 Islas Canarias.

Lanzarote y La Graciosa bajan a nivel de alerta 2.

Medidas temporales contra la COVID19 para la Semana Santa.
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04.
Comunicados

MARZ0

BOC | Publicacion Medidas temporales para hacer frente a la COVID19 para la Semana Santa.
BOC | Correccion errores - Medidas temporales para hacer frente a la COVID19 para la Semana
Santa.

Declaracion Responsable para el control sanitario de las restricciones en desplazamientos
interinsulares.

Sanidad modifica la resoluciéon en cuanto a los viajes entre La Graciosa y Lanzarote para
Semana Santa.

Medias especificas y temporales para Semana Santa | canariassaludable.org

El Ministerio de Hacienda comunica el reparto entre las CCAA de los 7.000 millones en ayudas
directas a pymes y autonomos.

UNETE a la Campaiia #salvemosel TURISMOcanario

Ayudas del Gobierno Canarias y Estatal para el sector turistico alojativo.

ABRIL

Sanidad | Aclaracién excepciones uso mascarillas en Canarias.

Actualizacion de la medida para la celebraciéon de MICE, reuniones en Canarias mientras
subsista la declaracion de crisis sanitaria ocasionada por el COVIDI19.

Estrategia de Remote Workers | Establecimientos Alojativos.

Medidas Covid Semana Santa | Finaliza el 9 de abril.

Canarias continuara con el control de pruebas diagndsticas a los turistas que lleguen a las
islas.

Recordatorio Decreto ley 17/2020 de medidas extraordinarias en materia turistica Covid19.
El Gobierno de Canarias modifica algunas medidas preventivas para contener los contagios de
la COVIDI19.

Nota informativa Direccidon Provincial del SEPE Las Palmas.

Encuesta ayudas Estatales COVID Real Decreto-ley 5/2021.

Decreto 30/2021 actualiza Decreto 94/2020 de medidas para contener la propagacion COVID.
Actualizacion medidas de prevencion COVID19.

MAYO

Interior prorroga las restricciones de entrada por aeropuerto desde terceros paises.y las
adapta a la evolucion de la pandemia.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Canarias mantiene sus restricciones en pro del maximo control de la pandemia tras el fin del
Estado de Alargam.

Sanidad prorroga hasta el 31 de julio el control de pruebas COVID19 a viajeros nacionales que
lleguen a Canarias.

Actualizacion mediadas de prevencion COVIDI9.

Orden INT/848/2021, de 19 de mayo, actualizacion de terceros paisesy regiones afectadas por
viajes no imprescindibles a la UE - Excluido UK.
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MAYO

Recordatorio Decreto ley 17/2020 de medidas extraordinarias en materia turistica Covid19.

El Gobierno prorroga los ERTE y las ayudas especiales a las autonomos hasta el 30 de
septiembre (Real Decreto-ley 11/2021).

Canarias dejara de pedir la prueba negativa de COVID19 a loa viajeros nacionales que tengan el
documento de vacunacion.

Cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias (excepto
vacunados).

JUNIO

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafa-
Modificacion de las condiciones de acceso a los establecimientos turisticos de alojamiento de
Canarias durante la pandemia COVID19.

Aclaracion condiciones de acceso a los establecimientos turisticos de alojamientos de
Canarias durante la pandemia COVID19.

Publicado el DECRETO ley 6/2021, de 4 de junio, por el que se regula la concesion de la "Linea
Covid de ayudas directas a personas autonomas y empresas".

Resolucion de 4 de junio de 2021, de la Direccion General de Salud Publica, relativa a los
controles sanitarios a realizar en los puntos de entrada de Espafa.

Turismo de Canarias pone en marcha una estrategia para incentivas el consumo turistico
interno - BONO TURISTICO.

Actualizacion medidas de prevencion COVID19.

El Gobierno Central aprueba el funcionamiento del Fondo de recapitalizacion dotado con
1.000 M€ para empresas afectadas por la COVIDI19.

Todas las islas se mantienen en sus niveles de alerta una semana mas.

Bono Turistico Somos Afortunados - Beneficiate inscribiendo tu empresa - Alojamiento
Turistico.

Publicado el listado de empresas adheridas al Bono Somos Afortunados.

Nueva modificacion de las condiciones de acceso a los establecimientos turisticos de
alojamiento de Canarias durante la pandemia COVID19.

El Gobierno de Canarias mantiene a Lanzarote en nivel 2, y sube a Tenerife a nivel 3.

Tasa de notificacion de 14 dias, tasa de pruebay positividad de la prueba, actualizado a 24 de
junio de 2021.

Actualizacion medidas de prevencién COVID19 | Canarias.

Modificacién uso obligatorio de mascarillas | Real Decreto-ley 13/2021

Modificacion requisitos de entrada a Espafia residentes en Reino Unido e Irlanda del norte |
Orden INT/677/2021.
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JULIO

Lanzarote y La Graciosa pasan a nivel 1.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Nuevos carteles descargables e informacion actualizada para alojamientos turisticos.
Actualizacion de Semaforo y medidas de niveles de Alerta.

Cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias.
Actualizacion Resolucion de requisitos Control Sanitario entrada a Espana.

Lanzarote se mantiene en Nivel 1, mientras que Fuerteventura pasa a nivel 3 de alertay La
Palma a nivel 2 ante la evoluciéon de sus datos pandémicos.

Actualizacion del procedimiento de atencion ante la deteccion de un caso sospechoso de
infecciéon por COVID19 Aeropuerto y establecimientos alojativos.

Informacidn poliza Seguro Viaje Covid19 | Varios idiomas.

Publicacion Decreto ley 10/2021 Subvencion IBI Establecimientos turisticos de alojamiento.
Lanzarote y La Graciosa suben a nivel 2.

Resolucion de 23 de julio de 2021 | Entrada en vigor de los cambios de nivel y la actualizacion
de las medidas preventivas COVID.

COVIDI19 Situacion Canarias | Infografia.

AGOSTO

Limitacion del numero maximo de personas no convivientes en encuentros familiares y
sociales, en espacios de uso publico y privado, cerrados o al aire libre | Resolucion del 30 de
julio de 2021.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espana.
Lanzarote y La Graciosa continuan en Nivel de Alerta 2.

Actualizacion medidas de prevencion Covid19.

Actualizacion del procedimiento de atencion ante la deteccion de un caso sospechoso de
infeccion por Covidl9 Aeropuerto y establecimientos alojativos.

SEPTIEMBRE

Nueva modificacion de las condiciones de acceso a los establecimientos turisticos de
alojamiento de Canarias durante la pandemia COVID19.

Lanzarote y La Graciosa bajan de nivel tras la mejora de sus indicadores epidemioldgicos.
Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
DECRETO ley 11/2021 por el que se establece el régimen juridico de alerta sanitaria y las
medidas para el control y gestion de la pandemia de COVID19 en Canarias.

Nuevos carteles descargables e informacion actualizada para alojamientos turisticos.
Comunicado importe Turismo de Islas Canarias | Numeros telefonicos del Gobierno de
Canarias de asistencia covid al turista.

Lanzarote y La Graciosa siguen en nivel 1 | Se amplia el horario cierre Ocio Nocturno.

La estabilizaciéon de los indicadores pandémicos mantiene a toda las islas en su seméaforo
actual | Tabla medidas 22 sept 2021.
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OCTUBRE

Real Decreto-ley 18/2021 de medidas urgentes para la proteccion del empleo, la recuperacion
econdmicay la mejora del mercado de trabajo.

Ampliacion de los horarios de cierre de aquellos establecimientos y actividades que con
anterioridad a la pandemia no tuvieran fijado un horario de cierre, o tuvieran fijado uno
superior, para los niveles de alertal, 2 y 3.

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Modificacion condiciones de acceso a establecimientos alojativos turisticos | Suspension de
los apartados 1y 3 del Decreto ley 17/2020.

NOVIEMBRE

El servicio de limpieza municipal celebra San Martin de Porres | Ayuntamiento de Tias.
Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espala.
Lanzarote sube a nivel de alerta 2 ante la evolucion de sus indicadores epidemioldgicos | tabla
de medidas 13 nov 2021.

Todas las islas se mantienen en el nivel de alerta actual | Se pedira al TSJC que ratifique la
presentacion de test o certificado COVID para actividades sujetas a restricciones.
Informaciéon Importante para empresas con trabajadores en ERTE.

Resolucion de 26 de noviembre de 2021, relativa a los controles sanitarios a realizar en los
puntos de entrada de Espafa | Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control
sanitario entrada a Espafia.

Cribados test viajeros procedentes del territorio nacional que entren a Canarias.

DICIEMBRE

Actualizacion Anexo II Paises o Zonas de Riesgo para el control sanitario entrada a Espafia.
Fuerteventura sube a nivel 3 y Lanzarote bajo a nivel 1 ante la evolucion de sus indicadores
epidemioldgicos.

Reino Unido exige test negativo COVID19 a partir del 7 de diciembre.

ORDEN de 29 de noviembre de 2021, por la que se autoriza la ampliaciéon de aforos, numero de
personasy horarios de cierre | Certificado Covid.

Implantacion voluntaria certificado COVID.

El Gobierno modifica los aforos maximos permitidos y los horarios de cierre de
establecimientos | Tabla medidas 10 dic 2021.

Tenerife y Gran Canaria suben a nivel 3 y La Palma al 2 | Tabla medidas 15 dic 2021.
Actualizacion semaforo COVID | Uso obligatorio mascarillas en exteriores y decalogo de
recomendaciones sanitarias.

Sanidad publica una Orden que clarifica la aplicaciéon del certificado COVID obligatorio y
voluntario.

Lanzarote y El Hierro suben a nivel 2 | Tabla medidas 22 dic 2021.

Canarias limita el maximo de no convivientes en el dmbito familiar | 31 dic y 1 ene.

Actualizacion tabla de medidas a 30 de diciembre de 2021.
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ENERO

Moratorio en el pago de cuota mediante aplazamiento con la
Seguridad Social.

Sentencia Plan Hidroldgico de Lanzarote.

Devolucion IVA Thomas Cook y cualquier concurso de la UE.

ITB 2021.

Datos ocupacion ASOLAN Diciembre 2020.

FEBRERO

Estadisticas Turismo Diciembre 2020.

Agua riego.

IASOLAN felicita al Hotel Gloria Izaro Club.

Transparencia.

Reunion asociados - Tasa municipal recogida de residuos y
plantas desaladoras.

Datos ocupacion ASOLAN Enero 2021.

Ayuntamiento de Tias | Calendario fiscal para el afio 2021.

Ajuste de liquidaciones de la tasa de recogida de basura.

Informacion publica evaluacion ambiental tercer Plan de
modernizacion de Puerto del Carmen.

MARZ0

BOP | Ayuntamiento de Yaiza - Exposicion al publico de los
padrones y listados municipales cobratorios.

Calendario de ferias y promociones TurismoLanzarote 2021.

BOP | Ayuntamiento de Arrecife - Ordenanza provisional de
modificacion de Plan General de Ordenacion de Arrecife.

Conectividad aérea regular y charter a Lanzarote | Abril-Mayo
2021.

Exposicion al publico de los padrones y listados cobradores |
Consideraciones Juridicas.

FITUR 2021.

Datos ocupacion ASOLAN Febrero 2021.

Ayuntamiento de Tias | Aprobacion provisional modificacion
Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa tramitacion toda
clase de documentos.

Ayuntamiento Yaiza | Aprobacion padrones y listados
municipales cobratorios.

Presentacion Plan de Dinamizacion para la Calidad y la
Innovacion de la Oferta Complementaria de Puerto del
Carmen.
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ABRIL

Ordenanza municipal de recogida de la ocupacion del dominio publico del Ayuntamiento de
San Bartolomé.

Actualizacién del PITCAN - Plan de Infraestructuras Turisticas de Canarias.

Herramienta Espafiola de Igualdad Retributiva IR!

Datos ocupacion ASOLAN Marzo 2021.

Estadisticas Turismo febrero 2020.

Liquidacion cuentas ejercicio 2020.

FITUR 2021.

Anteproyecto de Ley de medidas administrativas economicas y sociales.

MAYO

Saborea Lanzarote | Il Jornadas gastronomicas del Atlantico Medio del 17 de junio al 4 de julio
de 2021.

Conectividad aérea regular y charter junio, julio y agosto 2021.

Reunion de seguimiento: Ajustes de las liquidaciones de la tasa de recogida de basura.

Datos ocupacion ASOLAN Abril 2021.

Acciones solicitud ajuste de las liquidaciones de la tasa de recogida de basura.

Estadisticas Turismo marzo 2020.

Agenda FITUR 2021.

Ley 7/2021 Cambio Climatico.

JUNIO

Exposicion al publico de los padrones del ejercicio 2021 de los Ayuntamientos de Arrecife,
Haria, San Bartolomé, Teguise y Tinajo, del IBIy otros.

Presentacion del Plan de recuperacion, transformacion y resiliencia del Turismo en Lanzarote
COVID19.

Abierto el plazo de solicitud Linea COVID de ayudas directas a personas autonomasy
empresas.

Ayudas directas coste IBI empresas alojativas - COVID.

Convocatoria Premio al establecimiento alojativo de Canarias.

Reglamento establecimientos turisticos.

Datos ocupacion ASOLAN Mayo 2021.

Aprobacion modelo 179 "Declaracion informativa trimestral de la cesion de uso de vivienda
con fines turisticos".

Decreto Ley 9/2021.
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JULIO

Apertura Terminal 2 | Aeropuerto César Manrique Lanzarote.

Las Camaras Canarias ofrecen asesoramiento presencial para solicitar las ayudas directas.

Seguimiento Asociados | Solicitudes de Ayudas Lineas Covid presentadas.

Estadisticas Turismo Mayo 2021.

Conectividad aérea regular y charter a Lanzarote julio, agosto, septiembre 2021.

Informes siniestralidad laboral 2020 en el sector hotelero de Canarias.

Ayuntamiento de Tias | Exposicion publica de los padrones y listados de cobro
correspondientes al ejercicio 2021.

Verano 2021 | Montafias del Fuego, horario recomendado de visista.

Ayuntamiento de Yaiza | Exposicion al publico y apertura de cobranza del padron y listado
cobratorio IAE ejercicio 2021.

Verano 2021 | Jameos del Agua amplia su horario.

Proyectos turisticos privados para cofinanciacion Fondos UE.

Datos ocupacion ASOLAN Junio 2021.

AGOSTO

Estadistica Turismo Junio 2021.

Horarios recomendados de visita a los CACT's.

Servicio de hamacas y sombrillas de Puerto del Carmen.

Actualizacion Calendario de ferias y promociones TurismolLanzarote 2021.

Informe sobre la monitorizacion de la demanda turistica en Lanzarote | Julio 2021.

Ayuntamiento de Tias | Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS).

Datos ocupacion ASOLAN Julio 2021.

TAXIS N&S | Sistema de reservas online de taxis para establecimientos alojativos turisticos.

Conectividad aérea regular y charter a Lanzarote, julio, agosto y septiembre 2021.

SEPTIEMBRE

Estadisticas Turismo Julio 2021.

Informacion publica la version inicial del Plan Hldroldgico Insualr de Lanzarote del 3er Ciclo
(2021-2027).

Conectividad aérea regular y charter a Lanzarote | Invierno 2021-2022.

Cuestionario para la evaluacion de la calidad de la formacion | Departamento de Formacion
IASOLAN.

Datos ocupacion ASOLAN Agosto 2021.

WTM 2021.

Argumentario Alerta vulcanoldgica en la isla de La Palma.

Colaboracion Ayuda a La palma: colchones.

21



MEMORIA ASOLAN

05.
Circulares @0 ©®

OCTUBRE

Estadisticas Turismo Agosto 2021.

Nueva ruta Copenhage / Lanzarote.

Proyecto piloto digitalizacion del proceso de compras ITH.

Capacidad aérea regular Invierno 2021-2022.

World Travel Market 2021 Acreditaciones y normas de entrada Reino Unido (Actualizacion de
informacion).

Publicado el listado de empresas adheridas al Bono Somos Afortunados.

Datos ocupacion ASOLAN Septiembre 2021.

Capacidad aérea regular temporada invierno 2021/22 (actualizado a 25 oct.).

Servicio de hamacas y sombrillas del Puerto del Carmen.

RD 933/2021, de 26 de octubre, registro documental actividades de hospedaje y alquiler de
vehiculos a motor.

Ayuntamiento de Yaiza | Derogacion ordenanzas fiscales | Exposicion al publico.

NOVIEMBRE

Agenda WTM 2021.

Primero numero Arrecife City News

Conectividad aérea regular y charter a Lanzarote invierno 2021/2022 | act. octubre.

Estadisticas Turismo Septiembre 2021.

iAsolan se certifica en las Normas UNE-EN ISO 9001:2015 e UNE-EN ISO 14001:2015.

Informe sobre monitorizacion de la demanda turistica en Lanzarote | Octubre 2021.

Capacidad aérea regular temporada Invierno 2021/22 (act. 15 nov.).

FITUR 2021.

Publicaciéon anuncio correccion de errores PGO de Teguise.

Colaboracion solidaria alojamiento Club Atlético Paso de La Palma

Invitacion a la presentacion del proyecto "Revitalizacion del patrimonio cultural
gastrondmico, una mirada intencionada a las raices de Tias".

Asociacion Pequerio Valiente: Torneo Benéfico de Padel - 11 de diciembre de 2021.

Orden INT/1304/2021, Criterios restriccion temporal de viajes desde terceros paises a UE.

Datos ocupacion ASOLAN Octubre 2021.

DICIEMBRE

GMR Canarias

3° Concurso de belenes en los hoteles de Lanzarote.

Invitacion ciclo cooperativismo en el sector primario.

Estadisticas Turismo Octubre 2021.

Incentivos a proyectos de electrificacion de flotas de vehiculos ligeros.
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DICIEMBRE

Solicitud de alojamiento Club Deportivo.

Horario 24y 31 de diciembre 2021.

Informe sobre la monitorizacidon de la demanda turistica en Lanzarote | Noviembre 2021.

Ley 5/2021, de 21 de diciembre, de medidas urgentes de impulso de los sectores primario,
energético, turistico y territorial de Canarias.

Calendario de ferias y promociones TurismoLanzarote 2021.

Datos ocupacion ASOLAN Noviembre 2021.

Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la
garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo.

Modificaciones fiscales para 2022. | Direccion electrdénica habilitada unica.

MEMORIA ASOLAN
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ENERO

El alto indice de contagios registrado en Lanzarote en el
mes de enero asi como la declaracion de Nivel 4 por
Covid, con las mas estrictas restricciones en la movilidad,
han sido los hechos que han marcado la actualidad de la
isla. El esfuerzo de instituciones y entidades se viene
centrando desde entonces en aplanar la curva de
contagios y retomar las distintas actividades sociales y
economicas.

El sector del turismo ha vuelto a convertirse en uno de
los mas perjudicados por la situacion actual, con hoteles
que iniciaron el ano cerrando nuevamente sus puertas
por el descenso de la ocupacion. En este contexto la
patronal ha reclamado en su NP la puesta en marcha de
un Plan de Rescate, teniendo muy buena difusion en los
medios
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20 enero 2021

Canarias aun sin Plan de Rescate
para el sector Turistico

La Federacion Turistica de Lanzarote (FTL) urge
al consejero de Hacienda y Vicepresidente del
Gobierno en las islas que concrete el Plan de
ayudas para el sector y se publique lo antes
posible.

21 enero 2021

EL centro CIDE de ASOLAN sigue
apostando por el uso de las energias
limpias en tiempos de pandemia

Manteniendo su estrategia de sostenibilidad
ahonda en optimizar los recursos y el ahorro
energético sobre todo en estos momentos.
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06.
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FEBRERO

El mes de febrero ha estado marcado por el alto numero
de afectados por covid en Lanzarote y en consecuencia de
ello la declaracion de Nivel 4 de alerta epidemiologica que
practicamente ha paralizado la actividad en la isla.

Por esta circunstancia, la patronal ha tenido importante
presencia en los medios, que dieron difusion a todas las
notas emitidas en este mes.

MEMORIA ASOLAN
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MEMORIA ASOLAN

01 febrero 2021

La  Federacion  Turistica  de
Lanzarote aborda con la presidenta
del Cabildo la situacién sanitaria
actual y crisis turistica de Lanzarote

04 febrero 2021

ASOLAN se opone a la implantacion
del impuesto de Construcciones,
Instalaciones y Obras del
Ayuntamiento de Tias

08 febrero 2021

Lanzarote se suma a la estrategia de
remote workers de Turismo de Islas
Canarias
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Publicaciones

MEMORIA ASOLAN

19 febrero 2021

La  Federacion  Turistica  de
Lanzarote anima a vivir la
experiencia ‘Marte’ en Timanfaya
de Lanzarote

23 febrero 2021
La Federacion Turistica de
Lanzarote solicita una

compensacion adicional a las
empresas y actividades afectadas
por las medidas del Nivel 4

25 febrero 2021

Turismo Lanzarote y la Federacion
Turistica insular aunan sinergias de
cara al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y
la Agenda 2030
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MARZO

Informativamente el mes de marzo ha estado marcado
por dos acontecimientos. Por un lado la rebaja de nivel
(del 3 al 2) en la isla de Lanzarote, que ha permitido una
reactivacion del sector hostelero y de restauracion
especialmente. Y por otra parte por el lanzamiento de la
Campana conjunta SOS al turismo en las islas por parte
de las patronales turisticas regionales. Aunque ha sido
impulsada a través de promociones publicitarias en los
distintos medios del Archipiélago, en Lanzarote el
seguimiento de la misma no ha sido tan relevante. Los
medios locales se han limitado a dar cuenta del inicio de
la campana y el cumpliometro.

La situacion en los municipios no se ha revertido y varios
ayuntamientos siguen sin cumplir con las bonificaciones.

Sin embargo, la patronal si ha tenido importante
presencia radiofonica en las emisoras locales, con
entrevistas diversas a la presidenta, Susana Perez,
alcanzando asi el impacto de difusion deseado.
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8 marzo 2021

Los empresarios de Lanzarote
consideran inadmisible el papel de
Costas con Canarias

9 marzo 2021

LLas patronales turisticas lanzan la
iniciativa
#salvemoselTURISMOcanario para
alertar de la situacion critica que
atraviesa el sector

15 marzo 2021

Las patronales activan el
‘Cumpliometro 2021’ para animar a
los ayuntamientos a adoptar
medidas de alivio fiscal para el
sector turistico
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Publicaciones

Juan Andrés - ... Rafael Garcia

MEMORIA ASOLAN

18 marzo 2021

El centro CIDE de ASOLAN impulsa
la movilidad sostenible en
Lanzarote
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ABRIL

El mes de abril ha estado marcado por una importante
presencia de la presidenta, Susana Pérez, en los distintos
medios de comunicacion dada el interés generado por la
actualidad turistica.

Los cambios de niveles en el semdaforo covid, la notas
generadas desde la organizacion y las medidas
implantadas ante la nueva normalidad despiertan interés
en la prensa y requieren una postura del sector.
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Publicaciones

B YA SOMOS
MAS DE 250
ENTIDADES

iiYa hemos conseguido
2.000.000
de impactos!!

MEMORIA ASOLAN

6 abril 2021

Mas de 250 empresas vinculadas al
sector en las Islas apoyan
#salvemosel TURISMOcanario

6 abril 2021

El sector empresarial se opone a la
acuicultura en las zonas turisticas
de Lanzarote

13 abril 2021

La campana ‘Vengo a cobrar!’, de
las patronales turisticas canarias,
logra casi 2 millones de impactos en
television, radio, digital y redes
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https://www.asolan.com/2021/04/06/mas-de-250-empresas-vinculadas-al-sector-en-las-islas-apoyan-salvemoselturismocanario/
https://www.asolan.com/2021/01/21/el-centro-cide-de-asolan-sigue-apostando-por-el-uso-de-las-energias-limpias-tambien-en-tiempos-de-pandemia/
https://www.asolan.com/2021/04/13/la-campana-vengo-a-cobrar-de-las-patronales-turisticas-canarias-logra-casi-2-millones-de-impactos-en-television-radio-digital-y-redes/

Publicaciones

, 4 Hesperides
Refoundation
Project

Abstract Inicial

. *n @ Federncia

MEMORIA ASOLAN

15 abril 2021

El sector turistico canario trabaja
en el diseno de un importante
proyecto estratégico basado en el
conocimiento y la sostenibilidad

17 abril 2021

La patronal hotelera de Lanzarote
advierte del critico estado en el que
encuentra todavia el sector

22 abril 2021

El Cabildo y la Federacion Turistica
reforzaran la colaboracion para
impulsar la movilidad sostenible en
laIsla
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https://www.asolan.com/2021/04/15/el-sector-turistico-canario-trabaja-en-el-diseno-de-un-importante-proyecto-estrategico-basado-en-el-conocimiento-y-la-sostenibilidad/
https://www.asolan.com/2021/04/17/la-patronal-hotelera-de-lanzarote-advierte-del-critico-estado-en-el-que-encuentra-todavia-el-sector/
https://www.asolan.com/2021/04/22/el-cabildo-y-la-federacion-turistica-reforzaran-la-colaboracion-para-impulsar-la-movilidad-sostenible-en-la-isla/

Publicaciones

MEMORIA ASOLAN

26 abril 2021

El Cabildo de Lanzarote y ASOLAN
afianzan el Servicio de Orientacion
para la Cualificacion de 1los
Profesionales de la Isla
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https://www.asolan.com/2021/04/26/el-cabildo-de-lanzarote-y-asolan-afianzan-el-servicio-de-orientacion-para-la-cualificacion-de-los-profesionales-de-la-isla/

MEMORIA ASOLAN

06.
Notas de Prensa

MAYO

Mayo ha sido el mes marcado por el inicio de la
vacunacion masiva y la celebracion de FITUR. La
reapertura de algunos establecimientos de la isla ha
marcado también la actualidad de la informacion local.

Por su parte, las noticias generadas por la patronal en el
mes de mayo han tenido buena acogida en los medios,
con importante difusion y buena presencia de la
presidenta de la patronal en las radios y TV.

No obstante, se constata un movimiento muy lento del
sector, que también se refleja en las noticias que
difunden los medios tanto en el ambito insular, como
regional.
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Publicaciones

11 mayo 2021

La patronal reclama reforzar el
cuidado de las zonas verdes

’> 18 mayo 2021

La  Federacion  Turistica de
Lanzarote solicita al gobierno la

EXPEDIENTE DE REGULACION continuidad de los ERTES en las
DE EMPLEO TEMPORALES condiciones actuales

19 mayo 2021

El Hotel Lava Beach y Suite Hotel
Fariones  premiados por su
compromiso con el Medio Ambiente

y la Sostenibilidad

MEMORIA ASOLAN


https://www.asolan.com/2021/04/15/el-sector-turistico-canario-trabaja-en-el-diseno-de-un-importante-proyecto-estrategico-basado-en-el-conocimiento-y-la-sostenibilidad/
https://www.asolan.com/2021/05/18/la-federacion-turistica-de-lanzarote-solicita-al-gobierno-la-continuidad-de-los-ertes-en-las-condiciones-actuales/
https://www.asolan.com/2021/05/19/el-hotel-lava-beach-y-suite-hotel-fariones-premiados-por-su-compromiso-con-el-medio-ambiente-y-sostenibilidad/

Publicaciones

25 mayo 2021

Royal River Luxury Hotel, Hotel
Taimar, Kamezi Boutique Villas y
Resort Cordial Santa Agueda ganan
los premios Hotels &Tourism de
CaixaBank en Canarias

MEMORIA ASOLAN

39


https://www.asolan.com/2021/05/25/royal-river-luxury-hotel-hotel-taimar-kamezi-boutique-villas-y-resort-cordial-santa-agueda-ganan-los-premios-hotels-tourism-de-caixabank-en-canarias/

06.
Notas de Prensa

JUNIO

Discreta presencia en medios con el servicio de
asesoramiento a empresas del sector al comienzo del
mes de junio.

Sin embargo, la rebaja en el nivel de alerta en la isla de
Lanzarote de los ultimos dias del mes y el anticipo de la
FTL confiando en que llegaria la medida coloca a la
patronal en el foco informativo con intervenciones
radiales y difusiones en prensa escrita. La prensa se hace
eco de las informaciones relativas a esta medida regional
que supone un aliciente para el turismo.

MEMORIA ASOLAN
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MEMORIA ASOLAN

08 junio 2021

La FTL impulsa el emprendimiento
turistico manteniendo el servicio de
asesoramiento a empresas del
sector

14 junio 2021

Casas Heddy se apoya en el CIDE
ASOLAN para alcanzar el éxito

29 junio 2021

La  Federacion  Turistica de
Lanzarote espera el paso de
Lanzarote a nivel 1 en el proximo
Consejo de Gobierno
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https://www.asolan.com/2021/06/14/31635/
https://www.asolan.com/2021/06/30/la-federacion-turistica-de-lanzarote-espera-el-paso-de-lanzarote-a-nivel-1-en-el-proximo-consejo-de-gobierno/

MEMORIA ASOLAN

06.
Notas de Prensa

JULIO

Durante el mes de Julio la patronal, a través de su
presidenta, Susana Peérez y otros portavoces de la misma
-Héctor Pulido y Francisco Martinez ha tenido
importante presencia en los medios de comunicacion,
sobre todo en medios de radio.

El arranque de la temporada estival y la reapertura de
varios establecimientos y actividades turisticas, asi como
el regreso al nivel 2 de la alerta sanitaria han marcado la
actualidad, que reclamaba la intervencion de la patronal.
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iASOLAN & SCHOOLERS
ALCANZAN UN ACUERDO!
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02 julio 2021

La  Federacion  Turistica  de
Lanzarote celebra su Asamblea
General anual mirando al futuro
con prudente optimismo

16 julio 2021

Lanzarote, un ‘Oasis seguro’ en las
islas Canarias

20 julio 2021

Hotelsity y ASOLAN: Nuevo acuerdo
para impulsar la formaciéon en las
Islas Canarias

43



https://www.asolan.com/2021/07/02/la-federacion-turistica-de-lanzarote-celebra-su-asamblea-general-anual-mirando-al-futuro-con-prudente-optimismo/
https://www.asolan.com/2021/07/16/lanzarote-un-oasis-seguro-en-las-islas-canarias/
https://www.asolan.com/2021/07/20/hotelsity-y-asolan-nuevo-acuerdo-para-impulsar-la-formacion-en-las-islas-canarias/

Publicaciones

iagen: La Voz de Lanzarole

23 julio 2021

La  Federacion  Turistica  de
Lanzarote insta a la mesa insular de
seguridad a una vigilancia efectiva
para contener la pandemia

MEMORIA ASOLAN
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https://www.asolan.com/2021/07/23/la-federacion-turistica-de-lanzarote-insta-a-la-mesa-insular-de-seguridad-a-una-vigilancia-efectiva-para-contener-la-pandemia/

06.

Notas de Prensa

AGOSTO

06 agosto 2021

Lanzarote alcanza un 70% de
poblacion diana vacunada, y se
afianza como destino seguro.

07 agosto 2021

La patronal turistica pide la
activacion del servicio de taxi al
completo en la isla

MEMORIA ASOLAN
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https://www.asolan.com/2021/08/06/lanzarote-alcanza-un-70-de-poblacion-diana-vacunada-y-se-afianza-como-destino-seguro/
https://www.asolan.com/2021/08/09/la-patronal-turistica-pide-la-activacion-del-servicio-de-taxi-al-completo-en-la-isla/

MEMORIA ASOLAN

06.
Notas de Prensa

SEPTIEMBRE

El resumen de prensa del mes de septiembre se nutre
especialmente de aquellas noticias generadas en el
sector por la patronal hotelera, ASOLAN, y ha tenido una
presencia constante en medios radiales y televisivos.

La situacion de La Palma, con la erupcion de Cumbre
Vieja a mediados del mes ha eclipsado todo tipo de
informaciones turisticas.

No obstante, la notable mejoria experimentada por el
turismo en Lanzarote ha llamado la atencion de los
medios de comunicacion que han entrevistado a la
presidenta, Susana Pérez, en varias ocasiones para una
valoracion de la situacion actual.
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MEMORIA ASOLAN

08 septiembre 2021

Las energias renovables, la
alternativa contra el ‘tarifazo’
eléctrico

09 septiembre 2021

Nautilus Lanzarote, un caso de éxito
en terminos de sostenibilidad

21 septiembre 2021

Lanzarote presenta las primeras
empresas turisticas alineadas con
los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible
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https://www.asolan.com/2021/09/08/las-energias-renovables-la-alternativa-contra-el-tarifazo-electrico/
https://www.asolan.com/2021/09/09/nautilus-lanzarote-un-caso-de-exito-en-terminos-de-sostenibilidad/
https://www.asolan.com/2021/09/21/un-webinar-organizado-por-asolan-y-turismo-lanzarote-muestra-lo-fundamental-que-es-el-ods-17-para-el-lograr-un-destino-turistico-sostenible-que-impulse-la-recuperacion-del-sector/
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MEMORIA ASOLAN

27 septiembre 2021

El Centro de innovacion y Desarrollo
Empresarial de ASOLAN lanza una
Maraton de talleres para implantar
la transformacion digital en el
sector del Turismo

28 septiembre 2021

Aloe Plus Lanzarote, un proyecto de
conciencia sostenible
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https://www.asolan.com/2021/09/08/las-energias-renovables-la-alternativa-contra-el-tarifazo-electrico/
https://www.asolan.com/2021/09/28/aloe-plus-lanzarote-un-proyecto-de-conciencia-sostenible/

MEMORIA ASOLAN

06.
Notas de Prensa

OCTUBRE

El mes de octubre se inicia con importante presencia en
medios de comunicacion, tanto insular como regional,
tras la publicacion de NP relativa a la denuncia por los
escasos fondos destinados a la formacion en el sector del
Turismo, reivindicacion impulsada por la FIL vy
secundada por el resto de patronales en Canarias.

La situacion actual, la reduccion de la incidencia Covid y
la buena ocupacion en este mes generan interes de los
medios radiales con destacada presencia de la
presidenta, Susana Pérez en distintas entrevistas.
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Publicaciones
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01 octubre 2021

Ceremonia de graduacion IV
Promocion MB de Turismo y del
Programa Especializado en
Marketing y Digital Business (ECN)
en Lanzarote.

05 octubre 2021

Las patronales turisticas
consideran escasa la asignacion de
fondos para la formacion de
desempleados en Canarias

07 octubre 2021

Hotel Grand Teguise Playa, sus
acciones en términos de desarrollo
sostenible
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https://www.asolan.com/2021/10/05/las-patronales-turisticas-consideran-escasa-la-asignacion-de-fondos-para-la-formacion-de-desempleados-en-canarias/
https://www.asolan.com/2021/10/07/hotel-grand-teguise-playa-sus-acciones-en-terminos-de-desarrollo-sostenible/

Publicaciones

22 octubre 2021

Las empresas de Lanzarote y su
. | trabajo en la consecucion de los
e L @ 170DS. Visitamos Rancho Texas
T Lanzarote.

30 octubre 2021

@ OBJETIVE S Zssou ASOLAN 1mpulsa. la esjcrategla de

- b2, Empresas Sostenibles alineadas con
@' los 17 ODS para posicionar

Lanzarote como destino
@ competitivo

s OBJETIVOS
SOSTENIELE

Lanzarote P Ll ) N

nnnnnnnnnnnnnn

caBiDO OF LANZAROTE &7 delonorote ASOLA

MEMORIA ASOLAN



https://www.asolan.com/2021/10/22/las-empresas-de-lanzarote-y-su-trabajo-en-la-consecucion-de-los-17ods-visitamos-rancho-texas-lanzarote/
https://www.asolan.com/2021/10/29/asolan-impulsa-la-estrategia-de-empresas-sostenibles-alineadas-con-los-17-ods-como-camino-a-la-recuperacion/

06.

Notas de Prensa

NOVIEMBRE

- IX Campana Solidaria

de Navidad ‘

Ningan nino@ / {J / | Sin juguete

22 noviembre 2021

IX Campana Solidaria de juguetes
2021

24 noviembre 2021

Las patronales turisticas solicitan el
certificado COVID en los espacios de
publica concurrencia y una app agil
que valide la informacién

MEMORIA ASOLAN
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https://www.asolan.com/2021/11/22/33802/
https://www.asolan.com/2021/11/24/np-las-patronales-turisticas-solicitan-el-certificado-covid-en-los-espacios-de-publica-concurrencia-y-una-app-agil-que-valide-la-informacion/

MEMORIA ASOLAN

06.
Notas de Prensa

DICIEMBRE

El ultimo mes del ano vuelve a estar marcado por la
incidencia del Covid-19 en las islas. La alternancia en los
niveles de alerta sanitaria que afectan a Lanzarote,
conlleva a cambio en las restricciones y esta situacion
marca la actualidad informativa.

No obstante, las noticias generadas por la patronal han
obtenido notable cobertura en distintos medios locales,
si bien la prensa regional ha estado mas atenta a las
noticias generadas por la Covid. De hecho, esta situacion
propicia interés en los medios radiales.

La buena marcha de las empresas adheridas a la gestion
sostenible y la campana navidena de recogida de
juguetes por ejemplo, han tenido una buena difusion.
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03 diciembre 2021

ASOLAN apuesta por el sistema
Smart Hotel como un instrumento
de apoyo para impulsar
transformacion  digital y la
innovacion  continua de las
empresas turisticas

09 diciembre 2021

Se inicia la fase de evaluaciéon para
las mas de 300 personas que
presentaron su solicitud a través
del Servicio de Orientacion para la
Cualificacion Profesional de Asolan

17 diciembre 2021

La  Federacion  Turistica de
Lanzarote lidera el compromiso del
sector empresarial en la gestion
sostenible ylos 17 0DS
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https://www.asolan.com/2021/12/03/asolan-apuesta-por-el-sistema-smart-hotel-como-un-instrumento-de-apoyo-para-transformacion-digital-y-la-innovacion-continua-de-las-empresas-turisticas/
https://www.asolan.com/2021/12/09/se-inicia-la-fase-de-evaluacion-para-las-mas-de-300-personas-que-presentaron-su-solicitud-a-traves-del-servicio-de-orientacion-para-la-cualificacion-profesional/
https://www.asolan.com/2021/12/17/la-federacion-turistica-de-lanzarote-lidera-el-compromiso-del-sector-empresarial-en-la-gestion-sostenible-y-los-17-ods/

Publicaciones
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MEMORIA ASOLAN

21 diciembre 2021

ASOLAN vy la FTL entregan a Caritas
los juguetes de su campana
solidaria navidena

23 diciembre 2021

Ereza Aptos. Los Hibiscos gana el 111
Concurso de Belenes organizado por
ASOLAN vy la Orden del Cachorro de
Lanzarote

23 diciembre 2021

El Ayuntamiento de Tias y la
Federacion Turistica de Lanzarote
avanzan en la mejora de Puerto del
Carmen
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https://www.asolan.com/2021/12/21/asolan-y-la-ftl-entregan-a-caritas-los-juguetes-de-su-campana-solidaria-navidena/
https://www.asolan.com/2021/12/23/34128/
https://www.asolan.com/2021/12/23/el-ayuntamiento-de-tias-y-la-federacion-turistica-de-lanzarote-avanzan-en-la-mejora-de-puerto-del-carmen/

Publicaciones

xaBir
Cabildo de
Lanzarote

cEres una persona emprendedora?

MEMORIA ASOLAN

30 diciembre 2021

El Servicio Integral de
Asesoramiento al Emprendedor
Turistico se consolida con mas de
200 asesoramientos a lo largo del
2021
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07.
Intervenciones

Radio y TV

13 ENERO

. Declaraciones de Susana Pérez

en Lancelot TV.
https://www.lancelotdigital.com/lan
zarote/susana-perez-la-ocupacion-
y-facturacion-turistica-ha-bajado-
un-90-en-2020

. Entrevista Susana Pérez en
programa La Destiladera Radio
Lanzarote. Tema: cierres de
hoteles, alto covid.

02 FEBRERO

. Entrevista a Susana Pérez
Cadena Ser.

04 FEBRERO

. Declaraciones de Susana
Pérez a Lancelot TV.
https://www.lancelotdigital.com
/lanzarote/el-sector-turistico-
pide-mas-vacunas-y-menos-
presion-de-impuestos-para-
subsistir

MEMORIA ASOLAN

04 ENERO

Entrevista a Francisco
Martinez en Cadena SER
Lanzarote.

20 ENERO

Entrevista Susana Pérez en
programa Buenos Dias
Lanzarote de Radio Lanzarote.
Tema: repercusion Np

Entrevista Susana Pérez en
programa A fondo de Cadena
SER. Tema:cambios
estructurales que se podrian
articular durante este tiempo de

pardn de la actividad.

03 FEBRERO

Declaraciones de Susana
Pérez para Biosfera TV para
un reportaje situacién actual
cierre hoteles, etc.

23 FEBRERO

Entrevista en Cadena Ser a
Propietario Restaurante

Dunas y Risco en Famara.
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07.
Intervenciones

Radio y TV

25 FEBRERO

. Entrevista a Susana Pérez Radio
Lanzarote.

02 MARZO

. Entrevista Susana Pérez en
Radio Lanzarote. Temas:
descenso de nivel (Lanzarote
pasdé del 8 a 2) y situacidn
turismo en general.

10 FEBRERO

. Entrevista Susana Pérez en

Radio Lanzarote.
https://soundcloud.com/lavozde
lanzarote/buenos-dias-
lanzarote-miercoles-10-de-
marzo-de-2021

24 FEBRERO

. Entrevista a Susana Pérez
Cadena Ser.

26 FEBRERO

. Entrevista a Susana Pérez Onda
Cero Canarias.

https://www.ondacero.es/emisoras
/canarias/las-palmas/audios-
podcast/mas-de-uno/mas-uno-
canarias-viernes-

26022021 202102266038f622671
6f00001043d79.html

03 MARZO

. Entrevista Susana Pérez en
Cope Lanzarote.
https://soundcloud.com/cronic
as-radio-cope-lanza/a-buena-
hora-prog-2790-miercoles-3-
de-marzo-de-2021

18 MARZO

. Entrevista Susana Pérez en
Lancelot TV. Programa: La
entrevista del Dia.

https://www.youtube.com/watc

h?v=RKb5WGY-31w

« Corte Lancelot tv. Tema:
Pasaporte covid.
https://www.lancelotdigital.com
/lanzarote/que-es-el-pasaporte-
covid-que-reducira-las-
restricciones-de-los-vacunados

MEMORIA ASOLAN
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https://soundcloud.com/lavozdelanzarote/buenos-dias-lanzarote-miercoles-10-de-marzo-de-2021
https://soundcloud.com/cronicas-radio-cope-lanza/a-buena-hora-prog-2790-miercoles-3-de-marzo-de-2021
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https://www.youtube.com/watch?v=RKb5WGY-31w
https://www.lancelotdigital.com/lanzarote/que-es-el-pasaporte-covid-que-reducira-las-restricciones-de-los-vacunados

07.
Intervenciones 22 WARZO

. Entrevista Susana Pérez en

° Cadena Ser Lanzarote. Tema:

Ra 10 y TV e Semana Santa, previsién vy
cancelaciones.

https://play.cadenaser.com/aud

io/ser_lanzarote_hoyporhoylanz

arote_20210322.112000.12200
o/

04 ABRIL . Declaraciones de Susana
. Entrevista Natacha APIT en Pérez en RTVC Programa:
Cadena Ser Lanzarote. Tema: Canarias a las seis.
Integracién en FTL. http://www.rtvc.es/canariasrad
io/multimedia/Canarias%20a%2
Ola%20seis-7496/19-03-21-
1762.aspx#.YFjjFg_7Tcs

08 ABRIL

. Entrevista Susana Pérez
Cope Lanzarote

https://soundcloud.com/cronic
as-radio-cope-lanza/a-buena-
hora-prog-2812-martes-6-de-
abril-de-2021?
ref=clipboard&p=a&c=0&utm_sou
rce=clipboard&utm_medium=tex
t&utm_campaign=social_sharing

06 ABRIL

. Entrevista Susana Pérez en
Cadena Ser Lanzarote.

15 MARZO

. Intervencion de Susana
Pérez en Lancelot TV. Tema:
Presunto aumento de
reservas tras estado de
alarma.

https://www.lancelotdigital.com

/lanzarote/el-sector-desmiente-

a-maroto-no-se-han-disparado-
las-reservas-en-canarias

18 FEBRERO

. Entrevista a Susana Pérezen
Canarias Radio (Miguel Angel
Daswani). Tema: visita 19 MARZO
Ministra Reyes Maroto.

Entrevista Susana Pérez en
Cope Lanzarote. Tema:
Jornada de Presentacion de
la Estrategia de
Sostenibilidad en Destino.

Entrevista a Francisco
Martinez en Cadena Ser
Lanzarote. Tema: Jornada de
Presentacion de la
Estrategia de Sostenibilidad
en Destino.

MEMORIA ASOLAN



https://soundcloud.com/cronicas-radio-cope-lanza/a-buena-hora-prog-2812-martes-6-de-abril-de-2021?ref=clipboard&p=a&c=0&utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing
https://www.lancelotdigital.com/lanzarote/el-sector-desmiente-a-maroto-no-se-han-disparado-las-reservas-en-canarias
https://play.cadenaser.com/audio/ser_lanzarote_hoyporhoylanzarote_20210322_112000_122000/
http://www.rtvc.es/canariasradio/multimedia/Canarias%20a%20la%20seis-7496/19-03-21-1762.aspx#.YFjjFq_7Tcs

07.
Intervenciones

Radio y TV —

25 ABRIL

. Total de Susana Pérez en RTVC.
Tema: Medida pide datos
personales de los clientes en
hosteleria.

https://twitter.com/i/status/138631

3545306972163

https://voutu.be/rORvZDCgR2Y

03 MAYO

« Entrevistaa Susana Pérezen
Radio Lanzarote -programa
Buenos dias Lanzarote-.
Tema: vacunas, ertes,
situacién de cara al verano...
Corte de Susana Pérez en el
programa especial Fitur de
Canarias TV.

https://www.youtube.com/watc
h?v=QJuDyU8yqGo

22 ABRIL

Entrevista Susana Pérez en
Cadena Ser Lanzarote. Tema:
Posible inclusiéon de Canarias
en lista verde por parte de
Reino Unido.

https://cadenaser.com/emisora
/2021/04/22/radio_club_tenerif
e/1619077166_164736.html

29 ABRIL

Intervencién de Susana Pérez.
Corte RTVC

https://voutu.be/QJuDyU8ygGo

10 MAYO

Intervencidon de Susana
Pérez Televisién Canarias
(TVC)Tema: Decisiéon de Reino
Unido de dejar a Espaia
fuera de lalista verde.

17 MAYO

Entrevista a Francisco
Martinez en Cope Lanzarote.
Tema: Continuidad ertes en
el sector turistico.

MEMORIA ASOLAN
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https://www.youtube.com/watch?v=QJuDyU8yqGo
https://youtu.be/QJuDyU8yqGo
https://twitter.com/i/status/1386313545306972163
https://youtu.be/rORvZDCqR2Y
https://cadenaser.com/emisora/2021/04/22/radio_club_tenerife/1619077166_164736.html

07.
Intervenciones

. 01 JUNIO
Radlo y TV | . Intervencién de Susana

Pérez en Lancelot TV.
https://www.youtube.com/watc
h?v=-Y8AH50eeR0&t=348s

10 JUNIO

. Entrevista Susana Pérez
programa de Miguel Angel
Daswani Canarias Radio.
Entrevista Susana Pérez Cadena
Ser Lanzarote. Tema: bonos
turisticos.

https://play.cadenaser.com/audio/1

623391291 820809/

25 JUNIO

. Intevencién Susana Pérez en
programa Buenos dias Canarias
de RTVC. (minuto 59.04")

https://www.youtube.com/watch?

29 JUNIO v=tRICWBGmcwI

« Entrevista Susana Pérez en
Radio Lanzarote. Programa
Buenos Dias Lanzarote.
. Entrevista Susana Pérez en
Cope Lanzarote.
https://soundcloud.app.goo.gl/o
699y (La intervenciéon esta a la
horay 45 de la entrevista). 01 JULIO

. Entrevista a Susana Pérezen
Canarias Radio. Programa de
Miguel Guedes.

07 JULIO

. Intervencién Héctor Pulido
en Onda Cero Canarias.

https://www.ondacero.es/emis

oras/canarias/las-

palmas/audios-podcast/mas- 08 JULIO
dg-uno/mas-uno-canarias- .« Entrevista Susana Pérez
miercoles- Lancelot TV. Tema: repunte
07072021 2021070760e599ea contagios.
24e6fa000149e6ef html

https://www.lancelotdigital.com
/lanzarote/asolan-preocupada-
por-la-subida-de-los-contagios

. Intervencidon de Susana
Pérez en programa RTVE.
Informativos ala carta.

https://www.rtve.es/alacarta/vi

deos/telecanarias/telecanarias-
08-07-2021/5980801/

MEMORIA ASOLAN
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https://soundcloud.app.goo.gl/o6g9y
https://www.ondacero.es/emisoras/canarias/las-palmas/audios-podcast/mas-de-uno/mas-uno-canarias-miercoles-07072021_2021070760e599ea24e6fa000149e6ef.html
https://www.youtube.com/watch?v=tR1CWBGmcwI
https://play.cadenaser.com/audio/1623391291_820809/
https://www.youtube.com/watch?v=-Y8AH5QeeRo&t=348s
https://www.lancelotdigital.com/lanzarote/asolan-preocupada-por-la-subida-de-los-contagios
https://www.rtve.es/alacarta/videos/telecanarias/telecanarias-08-07-2021/5980801/
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07.

Intervenciones

Radio y TV

19 JULIO

. Entrevista Susana Pérez Cadena
Ser Lanzarote. Informativos
Carlos Garcia Poyal Tema.
Lanzarote Oasis Seguro.

05 AGOSTO

. Declaraciones de Susana
Pérez en el diario regional La
Provincia.

Canarios y peninsulares
‘resucitan’ al turismo

. Intervencion de Susana
Pérez en programa de
Canarias Radio

https://twitter.com/laautonomi

ca/status/14232815869135175
74?s=12

09 AGOSTO
. Intervencién de Susana
Pérez en informativo
regional de Onda Cero
Canarias.

https://www.ondacero.es/emis
oras/canarias/las-
palmas/audios-
podcast/noticias-mediodia-las-
palmas/noticias-mediodia-
canarias-lunes-9-agosto-

2021 2021080961112046fdded
dO001e0bdB5.html

15 JULIO

. Intervencién de Francisco
Martinez en el programa
informativo Sergio Miro
Onda Cero Canarias.

https://www.ondacero.es/emis

oras/canarias/las-
palmas/audios-podcast/mas-
de-uno/onda-cero-canarias-
jueves-
15072021.2021071560f02ae56
b7ef50001fbed440.html

22 JULIO

. Entrevista a Susana Pérez en
Biosfera TV. Programa La
Tertulia con Jaime Puig.

https://www.youtube.com/watch?

v=9RDAHNtFJul

06 AGOSTO

. Intervencion de Susana
Pérez en Cadena Ser
Lanzarote. Tema: Vacunacién
al 70 por ciento en Lanzarote.

09 AGOSTO

Corte a Susana Pérez en
Informativos de Television
Autondmica de Canarias. TVC

(Minutol4).
https://www.youtube.com/watc
h?v=BknYBuYDw2g
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https://twitter.com/laautonomica/status/1423281586913517574?s=12
https://www.ondacero.es/emisoras/canarias/las-palmas/audios-podcast/noticias-mediodia-las-palmas/noticias-mediodia-canarias-lunes-9-agosto-2021_2021080961112046fddedd0001e0bd65.html
https://www.youtube.com/watch?v=9RDAHntFJuI
https://www.ondacero.es/emisoras/canarias/las-palmas/audios-podcast/mas-de-uno/onda-cero-canarias-jueves-15072021_2021071560f02ae56b7ef50001fbe440.html
https://www.youtube.com/watch?v=BknY6uYDw2g

10 AGOSTO
. Intervencion de Susana

Intervenciones
Radioy TV e

servicio de taxi en Lanzarote.

27 SEPTIEMBRE

. Entrevista a Susana Pérez. Radio

Lanzarote. 28 SEPTIEMBRE

Participacién de Susana Pérez.

Café de periodistas. Lancelot tv.

Tema: Dia mundial

turismo/valoracién situacién

actual.
https://www.youtube.com/watch?
v=_6_AgELNWSs

10 OCTUBRE

Entrevista Susana Pérez

Radio Cope Lanzarote. Tema:

Escasa inversion en

formacioén y actualidad.
https://soundcloud.app.goo.gl/s
Jsi9

18 OCTUBRE

. Entrevista Susana Pérez
Cadena Ser Lanzarote.

07 DICIEMBRE

« Intervencién de Susana
Pérez en Radio

MEMORIA ASOLAN


https://soundcloud.app.goo.gl/sJsi9
https://www.youtube.com/watch?v=_6_AgELnW9s

08.
Jornadas @

29/01

“Uso Eficiente de Energia en el Sector alojativo
en tiempos de COVID-19”

Uso Eficiente de Energia en el Sector alojativo :
en tiempos de COVID-19

Miércoles 20 enero de 2021 de 9:00 a 10:30.
Lugar de celebracién: plataformaZOOM

A

INSCRIPCION
Organiza:

ARedCiDE
ASOLAN
Colaboran: KE INCANZE  gysunteLco

anarias n
vanza | :: st
on Europa

08/02

Seminario "Destinos y Empresas Inteligentes”
WELCOME2

| SEMINARIO “DESTINOS Y EMPRESAS
INTELIGENTES”

09/03

Planes de Igualdad para empresas del sector
turistico
Webinar: Planes de igualdad

para empresas del sector
turistico

Miércoles
24 de
Marzoa
las 9:00
EL

Organiza:

MEMORIA ASOLAN

<@ Federacidn oai v
Turistica Colabora: I?S ica .
- * deLlonzarcte b

Fia e iqualdad

Colaboran:

01/02

Estrategia de segmento "Remote Workers" Islas

Canarias. Otros segmentos de larga estancia

ora: 10:00 am
Donde: Zoom

Turismo de . "»® Federacion
Islas Canarias . Turistica
J MARKETING FOR CANARY 5LANDS: - " de Lanzarote

24/02

Plataforma Biosphere y los 17 objetivos de

desarollo sostenible

B turismotanzarste I | O

17/03

Movilidad sostenible en el sector turistico

Especial subvenciones

Organiza:

/RedCDE e\
ASOLAN

ooooooooooooo
DESARROLLO RECIONAL.

- A SUNTELCO
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https://www.asolan.com/2021/01/15/jornada-uso-eficiente-de-energia-en-el-sector-alojativo-en-tiempos-de-covid-19/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/03/11/30386/
https://www.asolan.com/2021/01/15/jornada-uso-eficiente-de-energia-en-el-sector-alojativo-en-tiempos-de-covid-19/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/

08.
Jornadas @@

30/03 11/07

Compromiso de Calidad Turistic a” SICTED Seminario web: «Linea Covid de ayudas directas

a personas auténomas y empresas»

i

Compromiso | Commitment SUBVENCIONE
:k-CalldadTurtstlca wTourism Quality
#LanzaroteSeguro, acciones turisticas verano Evento de bienvenida Hotélsity Canary Islands
2021-invierno 21/22 Special Edition
Bienvenida Hotélsity |
> @ Eﬁa
WEBINAR
CAMPARNA LANZAROTE SEGURD

PRESENTACION PREVISIONES Y ACCIONES TURISTICAS
VERAND 2021 E INVIERNO 2021-2022

(&3 JUEVES, 16 DE JULIO - 11.30 H

ANA ALVES
erente Gehocan

imu TurlsmeLanzarsts 7 (e

ES
Jefa Administracion en
Asolan

18/08 08/09

Evento de bienvenida Hotélsity Canary Islands “Nuevos cambios regulatorios en la tarifa

Special Edition II eléctrica y aplicaciones de energia solar”

.io ashotel 6 FEHT
Fina Montoro Juan Pablo Gonzalez Tom Smulders Susana Pérez “pn hi. 1 ; 0 2 ;
Schoolers ASHOTEL FEHT ASOLAN I ios en la tarifa eléctrica

y aplicaciones de energia solar”
Miércoles 8 de septiembre 2021 de 9:00 a 10:00.
Lugar de celebracién: plataforma ZOOM

@IAMON D. 0° INSCRIPCION
Resorts < Organiza:
ASGOTE
RedciDE
Bruno Correa Daniel Masot Rens Malesys Lucia Mendoza ASOLAN
GEHOCAN Diamond Resorts Plus Fariones ASGOTE sunTELCD
Colaboran:
.com

fresh e-learning

MEMORIA ASOLAN



https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/03/11/30386/
https://www.asolan.com/2021/01/15/jornada-uso-eficiente-de-energia-en-el-sector-alojativo-en-tiempos-de-covid-19/
https://www.asolan.com/2021/03/11/30386/

MEMORIA ASOLAN

08.
Jornadas ©9®©

22/09

“Lanzarote Biosphere Destination — Empresas

SEPT/OCT
alineadas con los 17 0DS

Maraton de Talleres para transformacion digital

del sector turistico

WEBINAR ONLINE

Maraton de Talleres para
transformacion digital del

LANZAROTE BIOSPHERE

DESTINATION

EMPRESAS ALINEADAS
CON LOS 17 ODS

sector turistico

VIA ZOOM

Desde el 28 de septiembre hasta el 15 de octubre
Lugar de celebracién: on line

ARedCIDE .
4 , % ASOLAN -
B Colaboran: ‘3 growtur
B Cabildo de Turi L A
tanzarate urismolLanzarote ASOLAN

05/10

08/10
Actualizacion ERTE Canarias con Alejandro

Ramos

Jornada sobre Turismo y Big Data

' WEBINAR .
ACTUALIZACION S OCTUBRE

| E RTE 10:00/11:00

A EN CANARIAS

8:0CT-21 JORNADA SOBRE
co NVENT‘O D‘E SANTO

Organiza:

Jocn @ ) B

TURISMO
Y BIG DATA

Participacién de las empresas de Teguise
en el proyecto WELCOME2

Proyecto de Big Data para la Inteligencia de los Destinos WELCOME2

Ak gz 2 e
14/10

Canarias Destino - Estrategia Compartida de /
Transformacién del Modelo Turistico Canario

“Soluciones en materia de previsiéon social y

empresarial”
Jornada online: 28 de octubre '
Soluciones en materia de 9:30 horas
CANARIAS | e Prevencion Social y Empresarial Plataforma ZOOM
DEST]N“ i ) Inscripcién online
Angel Crespo Castro
subgiremor de gce)sarrol\o de @ E
Negocio Mapfre Vida
WEBINAR
w ubre 0 h

Organizan

ashotel @) . (sorums
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https://www.asolan.com/2021/01/15/jornada-uso-eficiente-de-energia-en-el-sector-alojativo-en-tiempos-de-covid-19/
https://www.asolan.com/2021/03/11/30386/
https://www.asolan.com/2021/10/01/webinar-exclusivo-asociados-actualizacion-erte-canarias-con-alejandro-ramos/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/07/13/webinar-lanzaroteseguro-acciones-turisticas-verano-2021-invierno-2122/
https://www.asolan.com/2021/01/15/jornada-uso-eficiente-de-energia-en-el-sector-alojativo-en-tiempos-de-covid-19/

08.
Jornadas ©900®

29/10 02/12

Un turismo sostenible para el futuro Presentacion Biosphere Smart hotel

Invitacion

TUI Care Foundation y Futouris le invitan a:

®p M
Smart Hotel

FONDOEUROPEQ DE
DESARROLLO REQIONAL

an,
Unién Europea

5 Talleres co-creativos online gratuitos
"Un turismo sostenible para el futuro”

MEMORIA ASOLAN



https://www.asolan.com/2021/03/11/30386/

=

' §

3 IWE{./I-?.E{'LA ASOLAN

09.

Proyectos

CIDE Turismo Lanzarote

Biosphere Smart Hotel

Campafia promocion
#LanzaroteSostenible

Plan de Formacion Hosteleria y
Tursmo

Servicio de Orientacion parala
Cualificacion Profesional

Servicio de asesoramiento y apoyo
técnico parala Prevencion de
Riesgos Laborales y COVID19 en el
sector hotelero de Lanzarote

67



09.
CIDE Turismo

[Lanzarote

La Red CIDE estd compuesta por centros

especializados que proporcionan
asesoramiento y apoyo de forma gratuita a 42'4OO’OO'€
las empresas del Archipiélago que desean Presupuesto asignado.

apostar por la innovacion, aportando
informacion  sobre los medios vy
capacidades disponibles en Canarias para Casa Heddy
aumentar la competitividad a través de la
innovacion y uso eficiente de las nuevas
tecnologias.

Caso de éxito.

84 proyectos

Total proyectos

ASOLAN forma parte de esta Red, siendo el
centro especializado en Turismo en la isla

de Lanzarote, denominandose CIDE asesorados.
TURISMO LANZAROTE.
6 jornadas
RedCIDE W Miavansa  gesm, smma e Total eventos
ASOLAN s con Europa Spciroted :

organizados.

La Red CIDE es una iniciativa de la
Consejeria de Economia, Conocimiento y 126 consultas
Empleo del Gobierno de Canarias,
impulsada a traves de la Agencia Canaria
de Investigacion, Innovacion y Sociedad de
la Informacion (ACIISI), y cofinanciada por
el Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
con una tasa de cofinanciacion del 85% en OCtUbre 202 1
el marco del Programa Operativo FEDER Periodo de ejecucion de
Canarias 2014-2020” Octubre 2020 a

Octubre 2021.

Total de servicios de
informacion prestados.

MEMORIA ASOLAN




09.
Biosphere Smart

Hotel

El objetivo del PROYECTO: “BIOSPHERE 14.400 OO €
SMART HOTELS” 2021 es la implantacién del )

estandar para mejorar el posicionamiento Presupuesto asignado y
de los establecimientos alojativos que ejecutado 100%.
incorporan y utilizan  servicios vy
equipamientos tecnologicos y apuestan por
la sostenibilidad, incrementando de esta
forma su competitividad respondiendo a 5 empresas
una demanda turistica real y creciente. Total de informes

elaborados.

Plan de
Mejora

Planificadon

Clientes
Operaciones Instalaciones

X X
V! ‘

TurismoLanzarote

Cabildo de Lanzarote AS O LA N
OCIACION INSULAR DE EMPRESARIOS

AS
DE HOTELES Y APTOS. DE LANZAROTE

Ene - Dic 2021

Periodo de ejecucion.

Gestion de la informacion

Proyecto financiado por el Area de Turismo
del Cabildo de Lanzarote

> p )
wE

Lanzarote « « « » ==

N vikhotels.com

slamar

MEMORIA ASOLAN
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09.
Campana promocion
#LanzaroteSostenible

Desde ASOLAN Illevamos mas de 30 afios impulsamos programas y
acciones sostenibles haciendo posible que muchas empresas turisticas
asociadas se sumen al compromiso con el medioambiente, la cultura, la
naturaleza y el desarrollo socioeconomico, haciendo compatible el
Turismo con el Desarrollo Sostenible en isla de Lanzarote.

Para facilitar a las empresas turisticas la elaboracion de sus planes de
sostenibilidad alineados con los 170DS, Asolan y FTL, junto el ITR y
TurismoLanzarote hemos puesto en marcha Biosphere Sustainable
Lifestyle (BSL) una herramienta online estratégica de cara a que
Lanzarote y las empresas turisticas optimicen las acciones en el marco
de los cumplimientos generales de sostenibilidad, tanto a nivel destino
como a nivel empresarial de cara a nuestros mercados turisticos.

22.000,00 € Jul a Oct 2021

Presupuesto asignado y Periodo de ejecucion.
ejecutado 100%.

70



09.
Plan de Formacion

Hosteleriay

Turismo
142.703,40 €

Cursos dirigidos preferentemente a Presupuesto asignado y
ocupados pertenecientes al sector de la ejecutado 100%.
Hosteleria y el Turismo y 20% Personas en
situacion de desempleo.

Acciones Formativas impartidas 2 20 alumnOS

Total de alumnos

Recepcion en alojamientos - Nivel3:
formados.

e Acciones comercialesy de reservas.

e Recepcony atencion al cliente.

e Gestion de departamentos del area de

alojamiento.
» Inglés profesional para turismo. 8 AAFF
Total Acciones

Especialidades: Formativas impartidas.

e Higiene alimentaria.

e Prevencion de riesgos laborales en

hosteleria. 1 3 grup oS
Total de grupos
FC2019.2/06/1815470 organizados.

Expediente asignado

+
o ) |
—a Servicio Canario ‘ M 2 02 1
E de Empleo ASOLAN arZO
AASOCIACION INSULAR DE EMPRESARIOS
p T e el

Gobierno de Canarias

Periodo de ejecucion de
Diciembre 2019 a Marzo
2021.

Proyecto financiado por el Servicio Canario
de Empleo.

MEMORIA ASOLAN




09.
Servicio de

Orientacion para
la Cualificacion
Profesional

La ausencia de una acreditacion que avale
las competencias profesionales con las que
cuenta un trabajador puede convertirse en
un obstaculo para su integracion laboral,
promocioén profesional, reconocimiento
social e incluso, puede ser también un
handicap en la mejora de la productividad y
eficiencia que las empresas requieren.

Es en este contexto en el que nace nuestro
Servicio de  Orientacion para la
Cualificacion Profesional, con el fin de
prestar apoyo a aquellos trabajadores que
deseen obtener una acreditacion oficial
que certifique realmente cudles son sus
competencias profesionales.

B ? W ‘
ASOCIACION INSULAR DE EMPRESARIOS:

Cabildo de Lanzarote

Proyecto financiado por el Area de Empleo
del Cabildo de Lanzarote.

MEMORIA ASOLAN




09.
Servicio de

asesoramientoy
apoyo técnico para
la Prevencion de
Riesgos Laborales
y COVIDI19 en el
sector hotelero de
Lanzarote

Desde ASOLAN, conscientes de la necesidad
dentro del sector turistico en Lanzarote, de
contar con herramientas que orienten en
materia de Prevencion de Riesgos
Laborales a todos/as los trabajadores/as y
empresarios/as, y ante el firme
compromiso de fortalecer el turismo en
nuestra isla, disponemos de un nuevo
servicio, con personal técnico cualificado
para dar acompanamiento y apoyo en el
proceso de mejoras en las condiciones de
seguridad y salud laboral, especialmente
ante las actuaciones frente a la situacion
producida por el coronavirus COVID-19.

-

i \
Gobierno de Canarias A<OIl AN
Consjrs de canom ASOLAN
Conocimiento y Empleo DE HOTELES Y A LANZA
Direccidn General de Trabajo

Proyecto financiado por la Consejeria de
Economia, Conocimiento y Empleo del
Gobierno de Canarias.

MEMORIA ASOLAN




MEMORIA ASOLAN

10.
Formacion

La formacion continua es la clave del éxito. La crisis sanitaria Covidl9 ha
potenciado el uso de las tecnologias y ha facilitado el acceso a cursos y
programas de formacion online.

Por ello, desde Asolan, como entidad gestora de formacién bonificada,
ayudamos a planificar la formacion a medida, asegurando el correcto
cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa de referencia.

Es nuestra prioridad seguir impulsando la cualificacion de nuestros
trabajadores en ERTE, desempleados del sector turistico, mandos intermedios
y/o altos directivos con la puesta en marcha de acciones de formacion en
colaboracion con el Cabildo de Lanzarote.

En el 2022 hemos puesto en marcha del Espacio de Formacion Virtual de
ASOLAN, que incluye una importante y variada oferta formativa, que estamos
seguros, respondera a las necesidades formativas de nuestras empresas
asociadas y por ende, a sus trabajadores y trabajadoras.

N ) =z J. =

ASOLAN

Nos complace anunciar que nuestro Departamento de Formacion y
Empleo ASOLAN ha obtenido la certificacion de las Normas UNE-EN 1SO
9001:2015 e UNE-EN ISO 14001:2015, de sus Sistemas de Gestion de la
Calidad y Gestion Medioambiental.

Gestion de Calidad Gestion Ambiental

T4



10.
Formacion

Total
Duracion |Total grupos| participantes
formados

Programa Experto en Marketing & Digital

) 76 horas 1 1
Business
E t T fi ion Digital
xperto en Trans OI‘maC,lOI‘l igita p.ara 106 horas 1 5
Empresas del Sector Turistico y Destinos
Seguridad e Higiene Alimentaria 2 horas 5 53
Gestion del Sistema APPCC Avanzado 8 horas 1 5
Fot fi id keti yvil
otografiay video mar ’e 1‘ng movil para 20 horas ) 13
empresas turisticas
Legionella Inicial 30 horas 1 1
P ion, Higi S idad ante COVID19
revencion, 1g1en(? y' eguridad ante 2 horas 9 167
en establecimientos hoteleros
Programa Avanzado de Alimentacion y Bebidas 66 horas 1
Instagram para Empresas Turisticas 20 horas 1 9
Mantenimiento higiénico-sanitario de
instalaciones de Riesgo frente a Legionella. 10 horas 2 2
Renovacion
B icti 1 Manipul Ali
uenas practicas d‘e, ampl’l ador de Alimentos 4 horas 5 18
y Gestion de Alérgenos
Manipulador de Alimentos 2 horas 11 117
APPCC: Pre- isit implantacion del
re rgqulsl 08 e‘lITlp antacion de 2 horas 4 47
sistema (Inicial)
Analisis Microbioldgicos 56 1 1
UNE-EN-ISO/IEC 17025 14 1 1
Alérgenos e intolerancias alimentarias 2 1 10
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11.
CEHAT Comunicados

Carta abierta de CEHAT a SS.MM. los Reyes Magos de Oriente

Jorge Marichal, nuevo presidente del Consejo de Turismo de CEOE

Cehat Informa 006/21: Informe juridico sobre Ayudas de Estado directas a las empresas
Cehat Informa 006/21: Lineas maestras — [V ACUERDO SOCIAL EN DEFENSA DEL EMPLEO
Cehat Informa 008/21: Actualizacion Normativa Fondos Europeos — Circular 01 (Enero 2021)
Cehat Informa 009/21: Webinar Formativo: CEHAT-Tourism&Law, 2 febrero- 12h

Cehat Informa 010/21: Informe Tripadvisor: 5 tendencias de los viajeros a tener en cuenta en
2021

Cehat Informa O011/21: Resumen de las medidas de cierre de COVID-19 en Europa -
Actualizacion del 21.01.2021

Cehat Informa 014/21: Prorroga de los ERTES 31/05/2021 y otras medidas

Cehat Informa 015/21: Acciones a favor de la utilizacién de establecimientos de alojamiento
Cehat Informa 017/21: Boletin de noticias de HOTREC - Enero 21

Cehat Informa 018/20: Presentacion de RD-ley 2/2021, de 26 de enero. de refuerzo y
consolidacion de medidas sociales en defensa del empleo

Cehat Informa 021/21: Informe juridico sobre Ayudas de Estado directas a las empresas — 2°
Cehat Informa 022/21: Real Decreto-ley con nuevas medidas econdmicas y sociales

Cehat Informa 023/21: Carta Ministra de Industria Comercio y Turismo

Cehat Informa 024/21: URGENTE E IMPORTANTE Solicitud Enmiendas RDL 35/2020

Cehat Informa 026/21: Grabacion Jornada Directiva PSD2 organizado por Ashotel

Cehat Informa 027/21: Jornada Flexmyroom: ¢Quieres proteger, rentabilizar y asegurar tus
reservas?

Cehat Informa 029/21: Documento de Medidas solicitadas al Gobierno

Cehat Informa 030/21: Nuevo Executive Program: Experto en Transformacion Digital para
Empresas del Sector Turistico y Destinos en ITH Academy — 100% bonificable

Cehat Informa 031/01: II seminario en Abierto: Las Oportunidades de Revenue Management
en F&B

Cehat Informa 032/20: Te invitamos a ITH LAB: Tecnologia para afianzar la recuperacion, el
23 de febrero de 10:00 a 11:30h (hora peninsular)

Cehat Informa 037/21: HOTREC Workshop: “The long journey towards safe travel”

Cehat Informa 035/21: Informe “Perspectivas Espafia 2021”, CEOE - KPMG

Cehat Informa 036/21: EL IMPACTO DE LA CRISIS DEL COVID-19 SOBRE LA SITUACION
FINANCIERA DE LAS PYMES ESPANOLAS. Informe Banco de Espaiia.

Cehat Informa 039/21: Noticias CEHAT - Impacto mediatico

Cehat Informa 40/21: Orona, socio colaborador de CEHAT, con la hosteleria espafiola

Cehat Informa 041/21: Manifiesto europeo: El sector europeo de los viajes y el turismo pide a
los gobiernos de la UE ...

Cehat Informa 043/21: Créditos ICO — encuesta de valoraciéon

Cehat Informa 044/21: Proyecto Modificacion Reglamento IVA y otras normas tributarias
Cehat Informa 046/21: 300 Entradas Gratuitas Campus Revenue
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Cehat Informa 053/21: Propuesta para crear un certificado digital verde

Cehat Informa 050/21: Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo. Adopta medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial

CEHAT INFORMA 054/21: Comision de Distribucion Digital — Encuesta

CEHAT Informa 056/21: Propiedad intelectual: uso de zonas comunes

CEHAT muestra su respaldo al presidente Jorge Marichal

CEHAT Informa 063/21: Orden INT/321/2021, de 31 de marzo, por la que se modifica la Orden
INT/1922/2003, de 3 de julio, sobre libros-registro y partes de entrada de viajeros

CEHAT Informa 060/21: Portal de ayudas publicas por comunidades auténomas y
diputaciones para reactivar el sector turistico

CEHAT Informa 062/21: Inscribete ya en Futurismo 2021: The Return of Tourism (22 y 23 de
abril)

La ministra de Turismo se retune con el presidente de CEHAT para abordar el futuro del sector
CEHAT Informa 070/21: Criterio de vacunacion por el grado de exposicion al virus

CEHAT Informa 065/21: Plan de Recuperacion, Transformacion Resiliencia

CEHAT Informa 073/21: CEHAT ratifica su compromiso con la calidad, el medio ambiente y la
seguridad de la informacion

CEHAT advierte de que el ritmo y la eficiencia en los criterios de vacunacion de los paises
competidores amenaza la competitividad turistica de Espafa

CEHAT Informa 074/21: Los hoteleros todavia estdn a tiempo para solicitar las ayudas del
PREE

CEHAT Informa 075/60: Resolucion de 29 de abril de 2021, aprobaciéon del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia

FITURTECHY 2021 presenta las soluciones tecnoldgicas que impulsaran la reactivacion del
turismo

Jorge Marichal, elegido de nuevo presidente de CEHAT por el Pleno de la patronal — El
secretario de Estado de Turismo, Fernando Valdés, ha clausurado el acto.

CEHAT Informa 080/21: Nace Hotel Insights de Google en espafiol: Nueva herramienta
gratuita para el sector alojativo

CEHAT Informa 081/21: Medidas adoptadas por SGAE, AIE y AGEDI para el afio 2021 en el
sector del hospedaje

CEHAT Informa 083/21: Politicas cancelacion Booking

CEHAT se opone a que se penalice a las empresas en ERTE que no pueden trabajar

CEHAT Informa 085/21: RDL 11/2021 V ASDE - Nota Lineas Maestras & Anexo Fijos-
Discontinuos

CEHAT Informa 086/21: Comunicado de prensa: Hotelstars Union alcanza el siguiente nivel
CEHAT Informa 089/21 : Nuevas oportunidades en ayudas europeas para el sector turistico
CEHAT Informa 090/21: Actualizacion del documento de “modelo de restricciones
fronterizas” elaborado por HOTREC

CEHAT Informa 092/21: A las Asociaciones miembro de CEHAT: Programa IMSERSO
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CEHAT Informa 093/21: Webinar programa de vacaciones del IMSERSO - Lunes, 14 de junio -
17700 (hora peninsular)

CEHAT Informa 094/21: Los nuevos fondos europeos para el sector turistico: Next Generation
CEHAT Informa 094/21: Experto en Revenue Management y Big Data

CEHAT Informa 095/21: Informacién antesala Campus Hotelero 2021 FORST

CEHAT INFORMA 096/21: Orden INT/677/2021, de 28 de junio, por la que se modifica la Orden
INT/657/2020, de 17 de julio

Reyes Maroto clausura el Pleno de CEHAT y muestra su apoyo al sector alojativo

CEHAT Informa 099/21: Fondo de recapitalizacion de empresas afectadas por la COVID-19
CEHAT Informa 100/21: ;Qué puede hacer tu asociacion para aprovechar los fondos europeos
en Transformacion digital? — Descubrelo el 20 de julio

Cehat Informa 101/21: Boletin de noticias de HOTREC — Julio 21

Cehat Informa 104/21: Webinar “Fondo de Recapitalizacion de empresas afectadas por la
COVID-19. ¢{En qué consiste y como se puede solicitar?”

CEHAT Informa 107/21: Save The Date! Congreso de Hoteleros Esparfioles 2021

CEHAT Informa 108/21: Novedades en la Ley de Teletrabajo respecto a la proteccion de datos
CEHAT Informa 113/21: Orden INT/790/2021, de 23 de julio, modificacién criterios aplicacion
de restriccion temporal viajes no imprescindibles desde terceros paises a la UE

CEHAT exige la modificacion de las condiciones del programa de vacaciones del Imserso y la
celeridad en su puesta en marcha

CEHAT Informa 117/21: AVISO Usurpacion de la identidad de BOOKING.COM

CEHAT Informa 118/21: Resolucidon del TACRC sobre el recurso al contrato del Programa Social
del IMSERSO interpuesto por CEHAT

CEHAT Informa 120/21: Nota de prensa CEHAT: Valoracion datos turisticos julio.

CEHAT Informa 122/21: Curso Universitario: Experto en Revenue Management y Big Data
CEHAT Informa 123/21: Nota Informativa T&L: restriccion temporal de viajes no
imprescindibles desde terceros paises a la UE .....

CEHAT Informa 125/21: Covid-19: Balance del verano 2021 y previsiones futuras en un entorno
post-Covid desde el punto de vista del Revenue Management

CEHAT Informa 126/21: Documento resumen de las medidas de bloqueo de COVID-19 en
Europa

CEHAT Informa 127/21: Sello Turismo Familiar

CEHAT Informa 129/21: NP — CEHAT y Ashotel celebran en Tenerife la IV Jornada de Gestién
Hotelera

CEHAT Informa 130/21: Nueva edicién Executive Program - Experto en Transformacion
Digital para empresas del sector turistico y destinos

CEHAT Informa 131/21: Proyecto RD Calidad de Agua de Consumo

Oviedo acoge la XVIII edicion del Congreso de Hoteleros Espafioles

CEHAT Informa 136/21: Prorroga de los ERTE y Ayudas a Autonomos hasta el 28 de febrero de
2022
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CEHAT Informa 135/21: Llega EL REENCUENTRO... Congreso de Hoteleros Espafioles 2021: Del 17
al 19 de noviembre en Oviedo

Los hoteleros, indignados con la subida de la luz

CEHAT Informa 141/40: 500 Entradas GRATUITAS CAMPUS HOTELERO 2.0

Ashotel y CEHAT analizan el dia 14 en Adeje varias dreas de la planificacion del sector en la ‘IV
Jornada de Gestion Hotelera’

CEHAT Informa 142/21: Curso Universitario: Experto en Revenue Management y Big Data

XVIII Congreso de Hoteleros Espafioles

CEHAT Informa 143/21: Ultimas plazas — Apuntate al Executive Program de transformacién
digital en turismo

CEHAT Informa 144/21: Aportaciones CEHAT al Proyecto de Real Decreto del Agua de Consumo
CEHAT Informa 145/21: Premio RSC Hotelera jInscribete ya!

CEHAT Informa 146/21: REAL DECRETO-LEY 18/2021, DE 28 DE SEPTIEMBRE, POR EL QUE SE
PRORROGAN LOS ERTE VINCULADOS A LA COVID-19

CEHAT Informa 151/21: Posicion de las partes interesadas del sector de viajes y el turismo
sobre el levantamiento de las restricciones de viaje innecesarias

CEHAT Informa 152/21: {Unete a ‘El reencuentro’! XVIII Congreso de Hoteleros Espafioles 2021:
Del 17 al 19 de noviembre en Oviedo

CEHAT Informa 153/21: Consulta de la Comision Europea: Buenas practicas en materia de
opiniones y calificaciones de los consumidores on-line.

El XVIII Congreso de Hoteleros Espafioles, espacio de debate para la recuperacién del turismo
CEHAT Informa 155/21: T&L: NOTA INFORMATIVA relativa al Real Decreto Obligacion de
Registro Documental de personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de hospedaje
CEHAT Informa 157/21: 12 Nota Informativa T&L sobre el RD 933/2021, por el que se establecen
las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que
ejercen actividades de hospedaje

CEHAT Informa 158/21: Ayuda a la UE a elaborar nuevas leyes para los anfitriones

CEHAT Informa 161/21: Difusion XVIII Congreso de Hoteleros Espafioles entre
establecimientos asociados

CEHAT Informa 162/21: Encuesta de la UE sobre los principios y recomendaciones de buenas
practicas en materia de opiniones y calificaciones de los consumidores en linea

CEHAT Informa 163/21: Informe juridico comparativo T&L para CEHAT-Nueva regulacion
registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades
de hospedaje

CEHAT Informa 164/21: Situacion del Expediente de Tarifas de EGEDA -

iDescubre los ponentes del Congreso Hoteleros Espatioles 2021!

CEHAT Informa 165/21: Resumen de las medidas de cierre de COVID-19 en Europa -
Actualizacion del 10.11.2021

NP CEHAT- Maroto felicita a los hoteleros por su labor durante la pandemia y agradece a
CEHAT su interlocucion permanente
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AMT Smart Destinations Awards 2022 ITH - ;Tienes una soluciéon dirigida a destinos
turisticos inteligentes?

CEHAT Informa 166/21 Real Decreto-Ley 27/2021, aprobado en el Consejo de Ministros, por el
que se prorrogan determinadas medidas economicas

Satisfaccion del sector hotelero por la prorroga de las medidas de apoyo a las empresas
viables

CEHAT Informa 167/21: T&L: Nota Informativa Moratoria Declaracién Concurso Necesario
CEHAT Informa 168/21: Curso Superior Universitario en Revenue Management online

CEHAT Informa 169/21: Programa Kit Digital para invertir més de 3.000 millones de euros en
digitalizacion de las pymes y autonomos de todos los sectores

CEHAT Informa 170/21: T&L: Notas Informativas elaboradas por Tourism&Law - Situacion
epidemioldgica

CEHAT INFORMA 172/21: Nota aclaratoria-Régimen aclaratorio aplicable a los menores que
viajen a Espafia-Modificaciones Orden INT/1304/2021

CEHAT Informa 177/21: NI T&L — Modificacion Restriccion entrada UE desde terceros paises a
la UE y paises asociados Schengen

CEHAT Informa 176/21: 07/12/2021 — RD 1072/2921, por el que se regula el Fondo Financiero del
Estado para la Competitividad Turistica

CEHAT Informa 178/21: Recomendaciones del Consejo europeo para viajar dentro de la UE y
entrar en ella.

Consternacion en el sector hotelero por las anulaciones de los britdanicos ante los requisitos
exigidos a los nifios de UK para entrar a Espafia

CEHAT Informa 179/21: Nota de prensa lanzamiento FITURTECHY 2022

CEHAT Informa 183/21: Publicacion en el BOE de diferentes medidas que afectan al Turismo

La hosteleria prorroga por un afo, en consenso, el V Acuerdo Laboral Estatal
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